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Wstep

Oddajemy w Panstwa rece raport z badan prowadzonych na prosbe Kuratorium Oswiaty w War-
szawie od lipca do wrzesnia 2022 roku. Jednostka realizujacg badania byto Mazowieckie Samo-
rzgdowe Centrum Doskonalenia Nauczycieli we wspétpracy z Osrodkiem Edukacji Informatycznej
i Zastosowan Komputeréw. Zebrane w raporcie informacje sg efektem diagnozy w zakresie po-
trzeb dyrektoréw i nauczycieli mazowieckich szkét w zwigzku z obecnoscig w nich uczniow ukrain-
skich, przybytych do Polski w roku 2022 na skutek dziatan wojennych w Ukrainie.

Wedtug szacunkéw MEIN w Polsce uczy sie okoto 700-800 tysiecy dzieci i mtodziezy z Ukrainy
w wieku szkolnym, z czego tylko na Mazowszu ok. 32 tysigce. Zdecydowana wiekszos¢ tych
uczniow jest w szkotach podstawowych, ponad czterdziesci tysiecy w przedszkolach oraz po kilka
tysiecy w liceach, technikach i szkofach branzowych (stan na 2.09.2022 r.).

Obecnos¢ uczniow z Ukrainy jest wyzwaniem w obszarze dydaktyki, opieki, wychowania, profi-
laktyki, zarowno dla dyrektordw, jak i nauczycieli. Szkoty stanety wobec koniecznosci sprostania
nowym sytuacjom wynikajacym z pracy z uczniami obcojezycznymi oraz uchodzczymi z doswiad-
czeniem traumy wojennej. Okolicznosci te generujg réznorodne potrzeby zwigzane z doskona-
leniem zawodowym i zapewnieniem wsparcia dyrektorom i nauczycielom. Ponadto nowe sytu-
acje i trudnosci zwigzane z pojawieniem sie tak duzej liczby uczniéw cudzoziemskich inspirujg do
okreslania potrzeb, ktérych zaspokojenie wymaga rozwigzan systemowych.

Na podstawie diagnozy potrzeb zostaty opracowane wnioski i rekomendacje, ktére postuzg do
budowania oferty form doskonalenia oraz znalezienia innych sposoboéw wsparcia, utatwiajacych
prace dyrektorow i nauczycieli z uczniami ukrainskimi, a w dalszej perspektywie z innymi ucznia-
mi cudzoziemskimi.



1. Cele, metody i organizacja badan

Temat badania: Potrzeby nauczycieli mazowieckich szkét zwigzane z obecno-
$cig uczniow ukrainskich

Definicja pojecia POTRZEBY

Encyklopedia PWN definiuje termin ,potrzeby” w dwdch znaczeniach: jako zewnetrzne wobec or-
ganizmu rzecz lub jej cecha, ktdrej wystgpienie lub brak wptywa na poprawe dobrostanu i funkcjono-
wania organizmu, oraz jako wewnetrzny stan organizmu, ktéry odczuwa pewien brak lub nadmiar,
powstaty w wyniku zaktécenia optimum zyciowego (encyklopedia.pwn.pl).

W badaniach, prowadzonych w zwigzku z obecnosciag w szkotach uczniéw ukrainskich na zamé-
wienie Kuratorium Oswiaty w Warszawie, skoncentrowano sie na pozyskaniu informacji nt. okre-
$lonych elementoéw, ktorych brak lub niedostatek zauwazaja dyrektorzy i nauczyciele. Zidentyfiko-
wanie potrzebnych szkolen, form wsparcia, pomocy dydaktycznych oraz rozwigzan systemowych
daje szanse na uzyskanie optymalnych efektéw w pracy szkét przyjmujacych uczniéw ukrainskich
oraz minimalizuje zagrozenie wypalenia zawodowego dyrektoréw i nauczycieli.

Cele poznawcze badan

Rozpoznanie potrzeb w zakresie doskonalenia zawodowego dyrektoréw i nauczycieli, wynikaja-
cych z obecnosci i wspierania uczniow ukrainskich w kontekscie udzielania pomocy psycholo-
giczno-pedagogicznej, nauczania jezyka polskiego jako obcego oraz nauczania przedmiotowego.

Cele praktyczne

Wykorzystanie zebranych wynikéw badan w projektowaniu dziatan wspierajgcych szkoty pracuja-
ce z uczniami ukrainskimi.



Pytania badawcze

1.

2.

Jakie sg potrzeby dyrektorow zarzadzajacych szkotami, do ktérych
uczeszczajq uczniowie ukrainscy?

Jakie sq potrzeby nauczycieli w zwigzku z udzielaniem pomocy
psychologiczno-pedagogicznej uczniom ukrainskim?

Jakie sg potrzeby nauczycieli w zwiazku z prowadzeniem w szkole
nauczania jezyka polskiego jako obcego?

Jakie sg potrzeby nauczycieli w zwiazku z prowadzeniem nauczania
przedmiotowego w klasach, do ktérych uczeszczajg uczniowie ukrainscy?

Zmienne

1. Typ szkoty/placowki:

« szkota podstawowa,

« szkota ponadpodstawowa,

« zespoty szkét:

zespot szkot typu: LO i technikum,

zespot szkot typu: przedszkole, szkota podstawowa,
zespot szkot typu: przedszkole, szkota podstawowa, LO,
zespot szkot typu: szkota podstawowa, LO.

2. Lokalizacja szkoty placéwki (dotyczy gtéwnego miejsca zatrudnienia):

+ powiaty wojewddztwa mazowieckiego.

3. Nauczany przedmiot.

Metody/techniki badan

1. Badania wstepne/przygotowawcze:

+ Analiza dokumentéw - analiza zapiséw z debat zorganizowanych w czasie dwdch konferencji

»MaKl — Mazowieckie Kluby Integracyjne - o sile dziatarn edukacyjnych wspierajacych i integ-

rujgcych uczniow” organizowanych w Warszawie i w Minsku Mazowieckim w czerwcu 2022.

+ Wywiady indywidualne z dyrektorami szkét, nauczycielami, psychologami, konsultantem

(telefoniczne, mailowe, zdalnie w aplikacji Microsoft Teams, bezposrednie).

2. Badania wtasciwe:

- Badanie ankietowe nauczycieli - ankieta elektroniczna.

- Badanie ankietowe dyrektoréw - ankieta elektroniczna.

Wszystkie badania prowadzono w formie zdalnej - za pomoca ankiet elektronicz-
nych oraz w czasie spotkan w aplikacji Microsoft Teams, telefonicznie i mailowo.



Waznym etapem opisywanego procesu badawczego, stuzacym rozeznaniu sytuacji szkét przyj-
mujacych uczniéw ukrainskich, a w dalszej kolejnosci opracowaniu narzedzi badawczych, byto
przeprowadzenie dziesieciu wywiadoéw indywidualnych nt. trudnosci wynikajacych z obecnosci
w szkotach uczniéw ukrainskich i wykorzystywanych sposobach radzenia sobie z nimi. Wywiady
przeprowadzono z: trzema dyrektorami szk6t majacymi doswiadczenie w zarzadzaniu szkota, do
ktérej uczeszczajg uczniowie cudzoziemscy, w tym ukrainscy, trzema nauczycielami pracujacy-
mi z uczniami ukrainskimi, w tym dwoma nauczycielami jezyka polskiego jako obcego, dwoma
psychologami, jednym nauczycielem konsultantem w zakresie nauczania jezyka polskiego jako
obcego i jednym wolontariuszem ukrainskim, prowadzacym zajecia dla dzieci ukrainskich.

Zgodnie z zatozeniem Kuratorium Oswiaty w Warszawie w badaniu nalezato wykorzysta¢ zamknie-
te narzedzia badawcze.

Poznanie z réznych perspektyw sytuacji szkét zwigzanej z obecnoscig w szkotach uczniéw cudzo-
ziemskich pozwolito przygotowac narzedzia w postaci ankiety dla dyrektoréw i ankiety dla na-
uczycieli, zawierajacej zgodnie z oczekiwaniem KO pytania zamkniete.

Proba badawcza

Nauczyciele wszystkich typéw szkét wojewoddztwa mazowieckiego, do ktorych uczeszczaja
uczniowie ukrainscy.
Dyrektorzy wszystkich typéw szkdt wojewddztwa mazowieckiego, do ktérych uczeszczaja

uczniowie ukrainscy.

Harmonogram badan

« Prebadanie - wywiady z dyrektorami szkét i nauczycielami.

«  Opracowanie narzedzi: lipiec/sierpien 2022.

«  Konsultacje w innych placéwkach doskonalenia nauczycieli: sierpief 2022.
+ Pilotaz narzedzi: sierpien 2022.

+  Przeprowadzenie badania: wrzesien 2022.

«  Opracowanie wynikéw: pazdziernik — listopad 2022.

« Raport z badan: 30 listopada 2022.

Podziat zadan

Koncepcja badan, prebadanie (wywiady indywidualne), merytoryczne opracowanie kwestio-
nariuszy ankiet dla dyrektoréw i nauczycieli, opis wynikow badan i opracowanie raportu -
MSCDN.

Przygotowanie elektronicznej wersji ankiet, przeprowadzenie badania w szkotach, przestanie
bazy danych - OEiiZK.



Struktura badanej grupy

W badaniu ankietowym wzieto udziat 439 dyrektoréw i 3506 nauczycieli zatrudnionych w woje-

wodztwie mazowieckim.

Tab. 1a - Liczba dyrektorow i nauczycieli bioracych udziat w badaniu wedtug typow szkot

TYP SZKOLY DYREKTOR NAUCZYCIEL
Szkota podstawowa 338 2807
Szkota ponadpodstawowa 52 327
Zespot szkét typu LO i technikum 12 170
Zespot szkot typu przedszkole, szkota podstawowa 26 122
Zespot szkot typu przedszkole, szkota podstawowa, LO 5 19
Zespot szkot typu szkota podstawowa, LO 1 17
Brak odpowiedzi 5 44

Tab. 1b - Liczba nauczycieli bioracych udziat w badaniu z podziatlem na nauczane przedmioty

NAUCZANY PRZEDMIOT |\, lcaie,,  NAUCZANY PRZEDMIOT |\l over,
biologia 96 podstawy przedsiebiorczosci 11
chemia 57 przyroda 8
edukacja dla bezpieczenstwa 20 przedmioty zawodowe 59
edukacja wczesnoszkolna 598 religia 98
etyka 4 technika 19
fizyka 46 wiedza o spoteczenstwie 14
geografia 89 wychowanie do zycia w rodzinie 10
historia i terazniejszos¢ 5 wychowanie fizyczna 188
2 menownepmeone oo
historia sztuki 1 E?;nggﬁéi?:g;ﬁ?cy 190
historia 116 nauczyciel bibliotekarz 52
informatyka 81 wychowawca Swietlicy 113
jezyk tacinski i kultura antyczna 1 logopeda 30
jezyk obcy nowozytny 383 pedagog 130
jezyk polski 380 psycholog 68
matematyka 246 terapeuta pedagogiczny 39
muzyka 44 brak odpowiedzi 163
plastyka 45




Tab. 1c- Liczba dyrektoréw szkét i nauczycieli bioracych udziat w badaniu wedlug powiatow

wojewoddztwa mazowieckiego

LICZBA OSOB LICZBA OSOB
POWIAT POWIAT
DYREKTORZY | NAUCZYCIELE DYREKTORZY | NAUCZYCIELE

biatobrzeski 5 38 Siedlce 9 166
ciechanowski 6 104 siedlecki 8 58
garwolinski 3 33 sierpecki 5 30
gostyninski 15 140 sochaczewski 10 70
grodziski 27 145 sokotowski 3 15
grojecki 8 127 szydtowiecki 1 5
kozienicki 6 32 wegrowski 5 36
legionowski 19 89 wotominski 19 134
lipski 15 135 wyszkowski 9 62
tosicki 3 35 zwolenski 3 2
makowski 1 37 zurominski 2 22
minski 6 16 zyrardowski 6 27
mtawski 14 202 g[jag‘owi - 7 80
nowodworski 11 64




2. Wyniki badan

Zgodnie z zamowieniem Kuratorium Os$wiaty
w Warszawie w badaniu potrzeb nauczycieli
i dyrektorow skoncentrowano sie na trzech ob-
szarach tematycznych, zwigzanych z obecno-
$cig w szkotach uczniéw ukrainskich: udziela-
niem pomocy psychologiczno-pedagogicznej,
nauczaniem jezyka polskiego i nauczaniem

przedmiotowym.

Zbierajac informacje potrzebne do odpowiedzi
na postawione pytania badawcze, przeprowa-
dzono analize dokumentéw (badanie wstepne)
orazbadanie metoda sondazu diagnostycznego:
technika wywiadow indywidualnych (badanie

wstepne) oraz technika badania ankietowego
wsrod dyrektorow i nauczycieli zatrudnionych
w szkotach na terenie wojewddztwa mazowiec-

kiego (badanie wtasciwe).

Zebrane opinie dyrektoréw i nauczycieli zostang
przedstawione osobno ze wzgledu na odmien-
ne zadania i odpowiedzialnos¢ tych grup. In-
formacje pozyskane w wywiadach indywidual-
nych wykorzystano do przygotowania narzedzi
badawczych oraz jako komentarze do opisywa-
nych wynikéw diagnozy potrzeb szkét w zwigz-

ku z obecnoscig w nich uczniow ukrainskich.

2.1. Potrzeby dyrektoréw zarzadzajacych szkotami,
do ktorych uczeszczajg uczniowie ukrainscy

W rozdziale 2.1. przedstawiono wyniki badan
ankietowych uzupetnione o wyniki wywiadoéw
indywidualnych oraz analizy dokumentow,
tj. zapisow z debat przeprowadzonych w czasie
konferencji,MaKl - Mazowieckie Kluby Integra-
cyjne - o sile dziatan edukacyjnych wspieraja-
cych i integrujgcych uczniow”.

Potrzeby dyrektoréw mazowieckich szkét ba-
dano w trzech ww. aspektach w nastepujacym
uktadzie: 1. przydatna tematyka form doskona-
lenia, 2. preferowane formy wsparcia oraz 3. po-

trzebne rozwigzania systemowe.

W badaniach ankietowych wykorzystano opinie
439 dyrektorow szkot pracujacych w réznych
typach szkét zlokalizowanych w poszczegdl-
nych powiatach wojewédztwa mazowieckiego
(tab. 1ai 1¢).

1
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PRZYDATNA TEMATYKA FORM DOSKONALENIA

Kafeteria zagadnien szkoleniowych (konferen-
¢ji, seminaridéw, kurséw doskonalacych), ktére
mogtyby by¢ pomocne dyrektorom szkot przyj-
mujacych ucznidw ukrainskich, zostata przygo-
towana na podstawie wczesniej przeprowadzo-
nych wywiadoéw indywidualnych. Dyrektorzy
bioracy udziat w wywiadach oraz uczestniczacy
w konferencjach zwracali uwage na koniecznos$¢
doskonalenia gotowosci na sytuacje nieprzewi-
dziane, wymagajace szybkiego, skutecznego
reagowania. Ich zdaniem umiejetnos¢ reago-
wania na nowe sytuacje, zwigzane z obecnoscia
ucznidw ukrainskich i innych uczniow cudzo-
ziemskich, bedzie potrzebna w najblizszej przy-
sztosci, m.in. z powodu rotacji uczniéw, niemoz-
liwej do przewidzenia i przygotowania sie na
nig. Istniejg realne obawy o to, ze rozwigzania
uznane za optymalne i skuteczne, ktore udato
sie wdrozy¢ w roku 2021/22, moga nie udac sie
lub okaza sie niewystarczajace z powodu niesta-
bilnej sytuacji zwiagzanej z duza rotacjg uczniéw.
Nie jest mozliwe przewidzenie, ilu uczniow juz
uczeszczajacych do polskiej szkoty zostanie, a ilu
ucznidw przybedzie i na jak dtugo. W sytuacji cat-
kowitej wymiany uczniow ukrainskich wszelkie

dziatania trzeba bedzie rozpoczyna¢ od nowa.

Na podstawie wypowiedzi dyrektoréw udzie-
lajagcych wywiadow, ktorzy dzielili sie doswiad-
czeniami w pracy z uczniami cudzoziemskimi
i uchodzczymi, proponowang tematyke dosko-
nalenia mozna byto podzieli¢ na: zagadnienia
zwigzane z rozwijaniem umiejetnosci liderskich
oraz zagadnienia bezposrednio zwigzane z roz-
wigzywaniem probleméw wynikajacych z obec-
nosci w szkotach uczniéw z Ukrainy. Dyrektorzy
udzielajagcy wywiadow podkreslali istotnos¢

rozwijania kompetencji liderskich i bycia przy-
gotowanym na przyszte, réznorodne i czesto
nieprzewidziane okolicznosci, a nie skupianie
sie na szukaniu wskazowek i sposobéw wyjscia
z biezacych trudnosci. Z perspektywy wiasnych
doswiadczen za kluczowe w sytuacji pojawienia
sie uczniow cudzoziemskich uwazali budowanie
zespotow ztozonych z nauczycieli, specjalistow,
wolontariuszy, rodzicbw uczniow mogacych
wspolnie rozwigzywac pojawiajace sie trudno-
$ci, a nawet sytuacje krytyczne.

Z odpowiedzi zebranych w czasie badan ankie-
towych dyrektoréw mazowieckich szkoét wynika,
ze ich potrzeby skoncentrowane s3 na tematyce
doskonalenia bezposrednio dotyczacej radzenia
sobie z realizacjg zadan wynikajacych z przyjecia
uczniéw z Ukrainy. W mniejszym stopniu ankie-
towani dyrektorzy zainteresowani sg doskona-
leniem ogodlnych kompetencji liderskich po-
trzebnych im w réznych innych okolicznosciach
i sytuacjach - aktualnie i w przysztosci (ryc. 1).

Do najliczniej potwierdzanych przez dyrekto-
row potrzeb szkoleniowych nalezaty zagadnie-
niazwigzane ze wspotpraca zrodzicami uczniéw
ukrainskich (48,1%) oraz adaptacja i integracja
ucznidéw ukrainskich w polskiej szkole (47,2%).
Duza grupa badanych dyrektorow szkét na
Mazowszu potwierdzita potrzeby szkoleniowe
w zakresie podstaw nauczania jezyka polskiego
(40,3%), wielokulturowosci w szkole i zwigza-
nych z tym sposobami pracy (37,8% wskazan),
podobienstw i réznic polskiego i ukrainskiego
systemu edukacyjnego (34,6%) oraz proble-
mow uczniow z doswiadczeniem traumy wo-
jennej (34,4%).



Ryc. 1 - Tematyka form doskonalenia - konferencji, seminariow, kurséw doskonalacych -
pomocna dyrektorom szkot w realizacji zadan zwigzanych z obecnoscia w szkole

uczniow ukrainskich (%) N =439

b N 10,5%
¢ I 15,0%
d I——— 18,9%

* l 0,9%

2| 45,1%

o I 25,4%
i I 34,4%

¢ I 17,2%
h R 37,5%
| 43,1%
| R 40,3%

< I 34,6%

LEGENDA a. Zarzadzanie szkofg, do ktérej uczeszczajg uczniowie ukrainscy b. Kompetencje liderskie dyrektora
szkoty c. Budowanie zespotéw zadaniowych d. Komunikacja interpersonalna e. Motywowanie pracownikéw
f. Uczen z doswiadczeniem traumy wojennej w szkole g. Adaptacja i integracja uczniéw ukrainskich w polskiej szkole
h. Wielokulturowos¢ w szkole i rekomendowane sposoby pracy i. Wspdtpraca z rodzicami uczniéw cudzoziemskich
j. Podstawy nauczania jezyka polskiego jako obcego k. Podobienstwa i réznice polskiego i ukrairskiego systemu

edukacji * Brak odpowiedzi

Mniej lub znacznie mniej ankietowanych dy-
rektoréw szkot wybrato tematyke zwigzang
z szeroko pojetymi kompetencjami czy zada-
niami dyrektora szkoty niemajacg bezposred-
niego zwiazku z rozwigzywaniem probleméw
wynikajacych z obecnosci uczniéw ukrainskich
w polskich szkotach (ryc. 1). Zainteresowanie
tematyka motywowania pracownikéw wyrazito
29,4%, zas doskonalenia w zakresie komunikacji
interpersonalnej 18,9% respondentow. Jeszcze
mniejszy odsetek badanej grupy dyrektorow
potwierdzit jako potrzebne, w omawianym kon-
tekscie, doskonalenie w zakresie budowania
zespotéw zadaniowych (15%) oraz rozwijania

kompetencji liderskich dyrektora szkoty (10,5%).

Odpowiedzi dyrektoréw wskazuja, ze praw-
dopodobnie z réznych przyczyn skupieni sa
przede wszystkim na mysleniu operacyjnym
i radzeniu sobie z biezacymi trudnosci, w mniej-
szym stopniu zainteresowani sg rozwijaniem
myslenia strategicznego, systematycznym roz-
wijaniem kompetencji i budowaniem kultury
organizacyjnej szkoty gotowej na niespodzie-
wane sytuacje. Wyniki te potwierdzajg typowe
zachowania w obliczu zmiany, tj. dgzenie do

szybkich efektéw, a nie dystansowych celéw.
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PREFEROWANE FORMY WSPARCIA

Dyrektorzy szkot, opowiadajac w trakcie wy-
wiadéw indywidualnych o r6znorodnych sytua-
cjach, ktorych doswiadczyli w zwiazku z przyje-
ciem uczniow ukrainskich lub innych uczniow
cudzoziemskich, podawali przyktady rozwia-
zan, ktére w tamtych okolicznosciach bytyby
dla nich realng pomoca w trudnosciach. Z per-
spektywy czasu istotne znaczenie miatyby m.in.
wskazéwki innych dyrektorow oraz dostep
do informacji, z ktérych mogliby skorzystac
w zwigzku z pojawieniem sie ucznidw ukrain-
skich w szkole, aby odpowiedzie¢ na pojawia-
jace sie pytania (np. jak zorganizowa¢ dowozy,
bezptatne positki, jak zapewni¢ przybory szkolne,
obuwie na zmiane, stréj na zajecia wychowania
fizycznego, jak przygotowac szkote na przyjecie
uczniow cudzoziemskich, jak przygotowac klase
na przyjecie uczniow z doswiadczeniem traumy
wojennej, jak zapewnic¢ miejsce w klasie, jak zbie-
rac¢ potrzeby, jak monitorowac¢ proces adapta-

¢ji, a potem integracji, jak zorganizowa¢ pomoc

psychologiczno-pedagogiczng, z kim podjqc
wspdtprace?). Pomocny bytby wéwczas kontakt
z osobg, ktora znalazta sie w tego typu sytu-
acjach i potrafita sobie poradzi¢ lub mozliwos¢
konstruktywnej rozmowy, w ktérej mozna upo-
rzadkowac wszelkie pomysty wtasne i wypraco-

wane w szkole.

Sposréd podanych w pytaniu 2. form wsparcia,
ktére mogtyby utatwi¢ zarzadzanie placow-
ka przyjmujaca uczniow ukrainskich, najwie-
cej oséb z badanej grupy dyrektorow (60,8%),
wskazato na dostep do przyktadéw dobrych
praktyk w zarzadzaniu szkoty, w ktorej przeby-
wajq uczniowie ukrainscy (ryc. 2). W drugiej ko-
lejnosci badani dyrektorzy wybierali mozliwo$¢
zamoéwienia szkolenia rady pedagogicznej
(46,7% wskazan) oraz dostep do bazy materia-
téw audio i video prezentujacych Polske i Ukra-

ine (45,3% wskazan).

Ryc. 2 - Formy wsparcia mogace ulatwi¢ dyrektorom zarzadzanie placéwka przyjmujaca

uczniow ukrainskich (%) N =439
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LEGENDA a. Dostep do bazy materiatéw audio i video prezentujacych Polske i Ukraine b. Dostep do przyktadow
dobrych praktyk w zarzadzaniu szkofg przyjmujaca uczniéw ukrainskich c. Kontakt zdoradcg metodycznym/mentorem
w ww. zakresie d. Korzystanie z coachingu indywidualnego e. Mozliwos¢ zaméwienia szkolenia rady pedagogicznej
f. Udziat w sieci wspotpracy i doskonalenia dla dyrektoréw szkét g. Wspdtpraca z organizacjami pozarzadowymi
majacymi doswiadczenie w edukacji uczniéw cudzoziemskich * Brak odpowiedzi



Ponad 30% oséb bioracych udziat w badaniu
wybrato takie formy wsparcia, jak wspotpra-
ca z organizacjami pozarzagdowymi majacymi
doswiadczenie w edukacji ucznidéw cudzo-

ziemskich, kontakt z doradcg metodycznym/

mentorem oraz udziat w sieci wspotpracy
i doskonalenia (ryc. 2). Forma, ktora wskaza-
to najmniej badanych dyrektoréw szkot, byto
korzystanie z
(16% wskazan).

coachingu indywidualnego

POTRZEBNE ROZWIAZANIA SYSTEMOWE

Uczestnicy wywiadow indywidualnych poprze-
dzajacych badania ankietowe oraz uczestnicy
debat konferencyjnych (patrz zatozenia badan,
str. 4) zwrdcili uwage na potrzebe wprowadze-
nia nie tylko rozwigzan szkolnych czy lokalnych,
ktére usprawnityby prace w szkotach przyjmu-
jacych dzieci i mtodziez z Ukrainy i pomogty
uczniom w aklimatyzowaniu sie w warunkach
polskich. Zdaniem dyrektoréw udzielajacych
wywiadow wazne s3 przede wszystkim roz-
wigzania systemowe legitymizowane prawnie.
Za istotne uznali oni mozliwos¢ korzystania ze
statego prawnego poradnictwa w KO, utatwie-
nia w zatrudnianiu oséb moéwiacych w jezyku
polskim i ukrairskim — pomocy nauczyciela, asy-
stenta miedzykulturowego, psychologa, ktére
bylyby statlym wsparciem dla uczniow. W pierw-
szym okresie pobytu ucznia cudzoziemskiego
w szkole potrzebne s3, szczegdlnie rodzicom
uczniow, ttumaczenia réznorodnych materia-
téw, dokumentéw szkolnych, informacji, ogto-
szen, tabliczek na drzwiach (opisy pomieszczen).

Bardzo potrzebne sa takze $rodki na: wycieczki
i wyjazdy, dodatkowe godziny na zajecia opie-
kuncze dla uczniow spedzajacych czas w szkole
do pdznych godzin popotudniowych, dodat-
kowe godziny pomocy psychologiczno-peda-
gogicznej. Zarowno uczestnicy wywiadow, jak
idebatpodkreslali,jak bardzo potrzebne jest sys-
temowe wsparcie nauczycieli bardzo obcigzo-

nych dodatkowymi zajeciami odbywajacymi sie

po ich godzinach pracy, ktorzy powinni mie¢
mozliwos¢ bezptatnego korzystania z zajec
psychoedukacyjnych czy relaksacyjnych w celu

przeciwdziatania wypaleniu zawodowemu.

Badania ankietowe nie potwierdzity w pet-
ni informacji zebranych w trakcie wywiadéw
i pozyskanych z debat konferencyjnych. Zadna
Z propozycji rozwigzan systemowych propo-
nowanych w pytaniu 3. ankiety (zatacznik 1)
nie okazata sie potrzeba wszystkich lub prawie
wszystkich respondentow. Z zebranych w ba-
daniu ankietowym odpowiedzi dyrektoréw
zarzadzajacych szkotami na Mazowszu wynika
(ryc. 3), ze dla wiekszosci z nich pomocnym roz-
wigzaniem systemowym bytoby umozliwienie
im korzystania z infolinii uruchomionej przez
KO i uzyskiwanie porad prawnych zwigzanych
z obecnoscia w szkole ucznidéw ukrainskich
(56,5% wskazan) oraz zatrudnianie w szkotach
pomocy nauczyciela — osoby postugujacej sie
jezykiem ukrainskim (54%). Dla duzej grupy
dyrektoréw - ponad 45,6% — wazne bytoby tak-
ze zadbanie o dobrostan nauczycieli poprzez
dofinansowanie im kurséw czy zaje¢ w obsza-
rze zdrowia fizycznego i psychicznego, np. za-
je¢ relaksacyjnych czy psychoedukacyjnych.
Podobnie liczna grupa dyrektorow (42,8%)
jako potrzebne wskazata finansowanie dodat-
kowych godzin przeznaczonych na wsparcie
psychologiczno-pedagogiczne uczniéw ukrain-
skich o specjalnych potrzebach edukacyjnych.
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Dla co trzeciego dyrektora pomocne bytoby
zatrudnienie asystenta miedzykulturowego
w szkole (34,5% wskazan) oraz dostep do infor-
magcji nt. dyzuréw specjalistow, takich jak psy-
cholog i pedagog, np. w poradni psychologicz-

no-pedagogicznej (31,9%).

Najmniej wskazan, podobnie jak u nauczycieli
(patrz rozdziat 2.3.), zebrano w punktach do-
tyczacych zapewnienia finansowania dodat-
kowych zaje¢ opiekunczych, artystycznych lub
sportowych dla uczniéw z Ukrainy (27,3%) oraz
dostepu do bazy asystentow miedzykulturo-
wych prowadzonej przez KO (26%).

Ryc. 3 - Rozwigzania systemowe mogace pomoc w zarzadzaniu placowka przyjmujaca

uczniow ukrainskich (%) N =439
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LEGENDA a. Mozliwos¢ korzystania z infolinii — doradztwa prawnego w KO b. Zatrudnienie asystenta miedzy-
kulturowego w szkole c. Dostep do bazy asystentéw miedzykulturowych prowadzonej przez KO d. Informacja
o dyzurach specjalistow — psychologéw i pedagogdw, np. w poradni psychologiczno-pedagogicznej e. Dodatkowe
godziny na wsparcie psychologiczno-pedagogiczne ucznidow ukraifiskich o specjalnych potrzebach edukacyjnych
(zajeciaindywidualne lub grupowe) f. Dodatkowe godziny na popotudniowe zajecia opiekuricze dla uczniéw z Ukrainy
(np. artystyczne, sportowe) g. Dofinansowanie kursow/zajec dla nauczycieli w obszarze zdrowia fizycznego i psychicz-
nego (np. zajecia relaksacyjne, psychoedukacyjne) h. Zatrudnienie pomocy nauczyciela — osoby postugujacej sie jezy-

kiem polskim i ukrairskim * Brak odpowiedzi



2.2, Potrzeby nauczycieli w zwigzku z udzielaniem pomocy
psychologiczno-pedagogicznej uczniom ukrainskim

Diagnozujac potrzeby nauczycieli pracujacych
z uczniami ukrainskimi w kontekscie udziela-
nia im pomocy psychologiczno-pedagogicznej,
skoncentrowano sie na trzech grupach: tema-
tyce form doskonalenia, formach wsparcia oraz

pomocach dydaktycznych.

W badaniach ankietowych zebrano opinie od
3506 nauczycieli roznych specjalnosci, pracu-
jacych w szkotach podstawowych i ponadpod-
stawowych w poszczegdélnych powiatach woje-
wodztwa mazowieckiego (tab. 1a, 1b, 1c).

Opis wynikow badan ankietowych wzbogaco-
no informacjami pozyskanymi z wywiadéw in-

dywidualnych.

Zdaniem oséb udzielajacych wywiadéw indywi-
dualnych, nauczyciele udzielajacy pomocy psy-
chologiczno-pedagogicznej uczniom ukrain-
skim powinni uczestniczy¢ w doskonaleniu za-
wodowym w zakresie: rozwigzywania rézno-
rodnych problemoéw pojawiajacych sie w zwigz-
ku z trauma wojenng dziecka i jego rodziny
oraz sposoboéw radzenia sobie w tych sytua-
cjach, pracy z uczniem w stanie traumy wojen-
nej i jej skutkow (doswiadczenie strachu, opusz-
czenie domu, roztagka z najblizszymi, doswiad-
czenie szoku kulturowego, frustracji zwigzanej
z byciem nierozumianym), sposobow stabilizo-
wania emocjonalnego ucznia, wspotpracy z ro-
dzicami. Niektérzy nauczyciele zwracajg uwage,

ze dla wielu 0séb przydatne moga by¢ szkolenia
w zakresie doskonalenia efektywnej komunika-
¢ji oraz wielokulturowosci i radzenia sobie z réz-
nicami kulturowymi (np. uczniowie ukrainscy
sq przyzwyczajeni do zachowywania dystansu
w relacjach z nauczycielem). W kontekscie po-
wszechnie udzielanej pomocy socjalnej i sta-
ran tworzenia uchodzcom ukrainskim mozliwie
dobrych warunkéw funkcjonowania zwrécono
uwage na potrzebe doskonalenia nauczycieli
w zakresie motywowania uczniéw ukrainskich
do nauki, do samodzielnego dziatania, szuka-
nia rozwigzan i mozliwosci. Mysl ta uzasadniana
byta troska o ksztattowanie autonomii i checi ra-
dzenia sobie w trudnosciach i przeciwdziatania

tzw. wyuczonej bezradnosci.

Badania ankietowe wsrdd nauczycieli roznych
przedmiotow potwierdzity ré6znorodnos¢ po-
trzeb zwigzanych z tematyka form doskonale-
nia (ryc. 4). Na podstawie wskazan responden-
tow nie mozna ustali¢ tematyki priorytetowe;j
dla wszystkich nauczycieli zatrudnionych na
Mazowszu, pracujacych z uczniami z Ukrainy.
Prawdopodobnie rozbiezne potrzeby respon-
dentéw w zakresie doskonalenia zawodowego
moga wynikac z roznych doswiadczen nauczy-
cieli oraz z dynamicznie zmieniajacej sie sytua-
¢ji w szkotach — pojawianiem sie i znikaniem
uczniow, ktorzy zmieniajg miejsce zamieszka-
nia w Polsce, przemieszczajg sie do innego kra-
ju lub wracaja do Ukrainy.
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Ryc. 4 - Tematyka szkolen pomocna w realizacji zadan zwigzanych z udzielaniem wsparcia
psychologiczno-pedagogicznego uczniom ukrainskim (%) N = 3506
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LEGENDA a. Jak radzi¢ sobie w trudnych sytuacjach dydaktycznych i wychowawczych? b. Komunikacja interperso-
nalna c. Motywowanie ucznia do nauki, aktywnosci i samodzielnosci d. Podstawy diagnozowania indywidualnych
potrzeb rozwojowych i edukacyjnych uczniéw e. Praca z uczniem ukraifiskim o specjalnych potrzebach edukacyjnych
f. Wielokulturowos¢ w szkole g. Wspétpraca z rodzicem ucznia ukrainskiego h. Praca z uczniem z doswiadczeniem

traumy wojennej i migracji * Brak odpowiedzi

W badaniu ankietowym najwiecej nauczycieli
wskazato jako potrzebne tematy zwigzane z sy-
tuacjg zmiany, trudnosci czy kryzysu: Jak radzic¢
sobie w trudnych sytuacjach dydaktycznych
i wychowawczych? (43%), praca z uczniem
z doswiadczeniem traumy wojennej i migracji
(42,2%) oraz motywowanie ucznia do nauki,
aktywnosci i samodzielnosci (38%). Tematyke
taka jak komunikacja interpersonalna, praca
zuczniem ukrainskim o specjalnych potrzebach

edukacyjnych czy wspotpraca z rodzicem
ucznia ukrainskiego wskazato ok. 30% respon-
dentéw. Stosunkowo mato oséb zaznaczyto
jako potrzebne: podstawy diagnozowania in-
dywidualnych potrzeb rozwojowych i eduka-
cyjnych uczniéw (23,0%, co stanowi ok. 800 na-
uczycieli), ktéra bezposrednio wigze sie z praca
z dzie¢mi o specjalnych potrzebach edukacyj-
nych, wskazang jako potrzebng przez wieksza
liczbe respondentéw.



Ryc. 5 - Formy wsparcia pomocne w realizacji zadan zwigzanych z udzielaniem pomocy
psychologiczno-pedagogicznej uczniom ukrainskim (%) N = 3506
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LEGENDA a. Dostep do przyktadéw dobrych praktyk w pracy z uczniami cudzoziemskimi b. Wspotpraca z organiza-
cjami pozarzagdowymi pracujacymi z dzie¢mi cudzoziemskimi c. Korzystanie z indywidualnych form wsparcia (super-
wizja, coaching, mentoring) d. Korzystanie z grupowych form wsparcia (superwizja, grupy wsparcia, sieci wspotpracy

i samoksztatcenia) * Brak odpowiedzi

W czasie badan starano sie ustali¢, jaki sposob
wsparcia bytby uzyteczny dla nauczycieli w re-
alizacji zadan zwigzanych z udzielaniem po-
mocy psychologiczno-pedagogicznej uczniom
ukrainskim, poza oméwionym powyzej ofero-

waniem okreslonej tematyki szkolen.

Nauczyciele udzielajagcy wywiadéw indywidual-
nych podkreslali, ze chcieliby pozna¢ przyktady
efektywnych dziatan, swego rodzaju innowa-
cje, ktore przyniosty juz konkretne i pozytywne
rezultaty i sg mozliwe do wprowadzenia w ich
miejscach pracy. Zuwagina wielos¢indywidual-
nych sytuacji szkot przydatne bytyby uniwer-
salne opisy dobrych praktyk mozliwych do wy-
korzystania w kazdej szkole wraz konkretnymi
materiatami. Cenne bytyby réwniez rozmowy
z osobami, ktére moga opowiedzie¢ o swoich
doswiadczeniach lub odpowiedzie¢ na pytania
0 rozwigzania zastosowane w pracy z uczniami
uchodzczymi, szczegdlnie w pierwszym okresie
ich pobytu w Polsce. Takie mozliwosci, zdaniem
respondentéw, daje wspotpraca z organizacja-
mi pozarzadowymi, ktore od wielu lat specjali-
Zuja sie w organizowaniu pomocy materialnej,

zapewnianiu szeroko pojetego bezpieczen-

stwa, wspieraniu adaptacji uchodzcow i moga
posiada¢ odpowiednie materiaty, pomocne we
wspieraniu uczniow ukrainskich. Do skutecz-
nego udzielenia pomocy psychologicznej
uczniom majacym za sobg trudne doswiadcze-
nia wojenne oraz opuszczenia swojego domu
i szkoty potrzebne jest efektywne komuniko-
wanie sie. Na poczatkowym etapie adaptacji
uczniow, kiedy nie méwia oni w jezyku polskim,
przydatne bytoby wyposazenie nauczycieli
oraz specjalistéw z poradni psychologiczno-pe-
dagogicznej w zestawy piktogramow utatwia-
jacych komunikacje.

Badania ankietowe potwierdzity zidentyfiko-
wang podczas badan wstepnych (wywiady
indywidualne) potrzebe dostepu do przykta-
déw dobrych praktyk w celu inspirowania sie
doswiadczeniami nauczycieli, ktérzy przezyli
analogiczne sytuacje, i rozwigzaniami, ktore
woéwczas zastosowali. Sposrdéd zaproponowa-
nych w ankiecie form wsparcia zdecydowana
wiekszos$¢ ankietowanych nauczycieli (71,1%)
wskazata jako potrzebny dostep do przyktadéw
dobrych praktyk w pracy z uczniami cudzoziem-
skimi (ryc. 5). Pozostatymi formami wsparcia:
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wspotpracg z organizacjami pozarzadowymi
majacymi doswiadczenie w pracy z dzie¢mi cu-
dzoziemskimi, korzystaniem z grupowych form
wsparcia, takich jak superwizja, grupy wsparcia,
sieci wspétpracy czy tez korzystaniem z indy-
widualnych form wsparcia, takich jak superwi-
zja, coaching czy mentoring, zainteresowanych
jest podobnie liczna grupa respondentéow -
ok. 30% badanych (ryc. 5).

W wykonywaniu zadan zwigzanych z udziela-
niem wsparcia psychologiczno-pedagogiczne-
go ukrainskim uczniom przydatne moga byc
roznorodne $rodki o charakterze dydaktycz-
nym, takie jak pomysty na zajecia integracyjne,
scenariusze zaje¢ wychowawczych przeznaczo-
ne oddzielnie dla klas I-Ill, IV=VI, VII-VIII szkoty
ponadpodstawowej. Na pytanie o potrzebne
pomoce dydaktyczne najwiecej ankietowanych
nauczycieli (54,2%) wskazato pomoce typu
scenariusze zaje¢ wychowawczych dostosowa-
nych do wieku ucznia (ryc. 6), potwierdzajac su-
gestie zebrane w trakcie wywiadéw.

Wielu nauczycieli chciatoby dysponowac zesta-

wem piktogramow utatwiajacych komunikacje
(49,1%), miec staty dostep do bazy materiatow
audio i video prezentujacych Polske i Ukraine
(44%) oraz otrzymac wskazéwki postepowania
w postaci poradnikow, instrukgji, nagran video,
szczegolnie przydatnych w poczatkowym okre-
sie przyjecia nowego dziecka ukrainskiego do
szkoty (42,6%). Nieco mniej (37,8%) nauczycieli
zainteresowanych jest otrzymaniem narzedzi
diagnostycznych w jezyku ukrainskim. Wszyst-
kie propozycje pomocy dydaktycznych, ziden-
tyfikowane w trakcie bezposrednich rozmoéw
w poczatkowej fazie badan, znalazty liczng gru-
pe 0séb zainteresowanych nimi nauczycieli.
Nie wytoniono pomocy dydaktycznej kluczo-
wej, tj. przydatnej wszystkim badanym nauczy-
cielom. Zréznicowane potrzeby ankietowanych
nauczycieli potwierdzaja opinie zebrane w wy-
wiadach indywidualnych, z ktérych wynikato,
ze sg one uzaleznione od dotychczasowych
doswiadczen zwigzanych z przyjmowaniem
uczniow ukraiiskich lub innych uchodzczych
(praca z uczniami uchodzczymi przed niniej-
szym badaniem, tj. przed wrzesniem 2022) oraz
trudnej do przewidzenia sytuacji (migracje).

Ryc. 6 - Pomoce dydaktyczne potrzebne w wykonywaniu zadan zwigzanych z udzielaniem
wsparcia psychologiczno-pedagogicznego ukrainskim uczniom (%) N = 3506
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LEGENDA a. Scenariusze zaje¢ wychowawczych dostosowanych do wieku ucznia b. ABC dziatar informacyjnych
i organizacyjnych w poczatkowym okresie pobytu ucznia cudzoziemskiego w szkole (poradniki, instrukcje, nagrania
video) c. Narzedzia diagnostyczne w jezyku ukrainskim d. Zestaw piktograméw utatwiajacych komunikacje e. Dostep
do bazy materiatow audio i video prezentujacych Polske i Ukraine * Brak odpowiedzi



2.3. Potrzeby nauczycieli w zwigzku z prowadzeniem
w szkole nauczania jezyka polskiego jako obcego

Jednym z kluczowych zadah w pracy nauczy-
ciela, majacych wptyw na efekty pracy z ucznia-
mi ukrainskimi, jest nauczanie ich jezyka pol-
skiego i pokonanie bariery komunikacyjnej.
Z opinii zebranych w trakcie wywiadéw indy-
widualnych i debat konferencyjnych wynika, ze
trwaja dyskusje na temat organizacji nauczania
jezyka polskiego uczniéw ukrainskich. Nauczy-
ciele na ogét sg zwolennikami powszechnego
tworzenia (lub przedtuzania ich funkcjonowa-
nia) pietnastoosobowych oddziatéw przygoto-
wawczych i skupienia sie na nauczaniu jezyka
polskiego. Nauczyciele biorgcy udziat w wywia-
dach indywidualnych jako potrzebne wymie-
nili uzyskanie uprawnien do nauczania jezyka
polskiego jako obcego oraz poznanie metodyki
pracy w oddziatach przygotowawczych. Zano-
towano takze opinie wskazujgce na docenianie
nauczania jezyka polskiego poprzez kontakt
oraz integracje z rowiesnikami mowigcymi
w jezyku polskim. Rozwigzanie drugie propo-
nowane jest dzieciom w przedszkolu i uczniom

klas I-1Il, ktorzy sa w stanie uczyc sie rownolegle
z dzie¢mi polskimi.

W przedstawianych badaniach ankietowych
skoncentrowano sie na odrebnym przedmio-
cie, tj. nauczaniu jezyka polskiego jako obcego.
Z danych zebranych w ramach badan ankieto-
wych wsréd nauczycieli wynika, ze nauczanie
jezyka polskiego jako obcego (rozumianego
jako przedmiot szkolny) dotyczy mniej niz po-
towy badanej grupy nauczycieli. 55,2% respon-
dentéw uczacych innych przedmiotéw nie
uznato doskonalenia zawodowego w zakresie
nauczania jezyka polskiego za potrzebne w ich
pracy i zaznaczyto odpowiedz: ,Nie dotyczy”
(ryc.7),31,3% badanej grupy jako potrzebng im
forme doskonalenia wskazato kurs doskonalgcy
przygotowujacy do nauczania jezyka polskiego
jako obcego. 16,2% respondentéw zaznaczyto
potrzebe udziatu w szkoleniu: praca w oddziale
przygotowawczym.

Ryc. 7 - Tematyka szkolen pomocna w wykonywaniu zadan zwigzanych z nauczaniem
jezyka polskiego uczniow ukrainskich (%) N = 3506

LEGENDA a. Nauczanie jezyka polskiego jako obcego b. Praca w oddziale przygotowawczym c. Nie dotyczy

* Brak odpowiedzi
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Na pytanie o wsparcie pomocne w wykony-
waniu zadan zwigzanych z nauczaniem jezyka
polskiego uczniéw ukrainskich odpowiedzia-
to 52,4% badanych nauczycieli i byli to na-
uczyciele jezyka polskiego (ryc. 8). Pozostate
osoby zaznaczyty, ze to pytanie ich nie doty-
czy (52%) lub nie udzielity na nie odpowiedzi
(3,9%). Ankietowani, ktérzy merytorycznie od-
niesli sie do pytania o odpowiednie dla nich

wsparcie, wskazali korzystanie z grupowych
form wsparcia, takich jak grupy wsparcia, sie-
Ci wspotpracy i samoksztatcenia tematycznie
zwigzane z nauczaniem jezyka polskiego jako
obcego (28,1%) oraz wspotprace z organizacja-
mi pozarzadowymi majacymi doswiadczenie
W nauczaniu jezyka polskiego cudzoziemcow
czy uchodzcéw i czerpanie z ich doswiadczen
w tym zakresie (24,3%).

Ryc. 8 - Sposoby wsparcia pomocne w wykonywaniu zadan zwigzanych z nauczaniem
jezyka polskiego uczniow ukrainskich (%) N = 3506

Q
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3,9%
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28,1%

52,8%

LEGENDA a. Wspdtpraca z organizacjami pozarzagdowymi z doswiadczeniem w nauczaniu jezyka polskiego
obcokrajowcow b. Korzystanie z grupowych form wsparcia (grupy wsparcia, sieci wspétpracy i samoksztatcenia)

¢. Nie dotyczy * Brak odpowiedzi

Badania wstepne jako podstawowa potrzebe
nauczycieli w zakresie nauczania jezyka pol-
skiego potwierdzity zapewnienie podreczni-
kow dla ucznidéw, w tym wprowadzenie fatwiej-
szej procedury ich zamawiania i refundacji oraz
zapewnienie odpowiednich materiatow dydak-
tycznych typu zeszyty ¢wiczen i ograniczenie
do niezbednego minimum postugiwania sie
nieustannie gubionymi materiatami powiela-
nymi (tzw. kserowkami). Ponadto jako potrzebe
wskazano dostepnos¢ tego typu pomocy (np.
wypozyczanie w bibliotece szkolnej), co umoz-
liwitoby bardziej systematyczng prace uczniow,
takze w domu. Dobrym wsparciem naucza-

nia jezyka polskiego bytyby takze réznorodne

materiaty cyfrowe w jezyku polskim i ukrain-
skim, zgromadzone na ogdlnodostepnej plat-

formie cyfrowej.

Na pytanie o pomoce dydaktyczne mogace uta-
twi¢ wykonywanie zadan zwigzanych z naucza-
niem jezyka polskiego uczniéw ukrainskich me-
rytorycznie odpowiedziato 48,6% nauczycieli
biorgcych udziat w badaniu diagnostycznym.
Pozostate osoby zaznaczyly odpowiedz ,nie
dotyczy” lub nie udzielity zadnej odpowiedzi
(ryc. 9). Nauczyciele prowadzacy zajecia z je-
zyka polskiego jako obcego zadeklarowali po-
trzebe posiadania materiatéw dla nauczyciela
(43,6%) i ucznia (40,4%) mozliwych do pobrania



z sieci zarowno w polskiej, jak i ukrainskiej wer-
sji jezykowej, takich jak e-podreczniki czy za-
dania dla ucznia. Wedtug 25,7% respondentéw
przydatne na omawianych zajeciach bylyby

materialy cyfrowe przedstawiajgce Polske
i Ukraing, mozliwe do pobrania z bazy materia-
téw audio i video.

Ryc. 9 - Pomoce dydaktyczne przydatne w wykonywaniu zadan zwigzanych z nauczaniem
jezyka polskiego uczniow ukrainskich (%) N = 3506
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LEGENDA a. Materiaty do pobrania dla nauczyciela (e-podreczniki, zadania w jezyku polskim i ukrainskim) b. Mate-
riaty do pobrania dla ucznia (podreczniki, karty pracy, aplikacje, nagrania audio i video) c¢. Dostep do bazy materiatow
audio i video prezentujacych Polske i Ukraine d. Nie dotyczy * Brak odpowiedzi

2.4. Potrzeby nauczycieli w zwigzku z prowadzeniem
nauczania przedmiotowego w klasach,
do ktorych uczeszczajg uczniowie ukrainscy

Trzecia grupa pytan ankietowych skierowanych
do nauczycieli dotyczyta ich potrzeb zwiaza-
nych z prowadzeniem zajec¢ z poszczegdlnych
przedmiotow szkolnych (poza nauczaniem je-
zyka polskiego jako obcego).

W badaniach wstepnych (wywiady indywi-
dualne, analiza zapiséw z debat konferencyj-
nych) podkreslano, ze konieczne jest organi-
zowanie doskonalenia w zakresie poznania
podobienstw i roznic ukrainskiego i polskie-
go systemu edukacji (liczba klas ksztatcenia
podstawowego, system oceniania, tresci pro-
gramowe, organizacja nauczania jezykéw ob-
cych, ocena zachowania, metody pracy, zasady

promowania do klasy programowo wyzszej).

Pomocne w nauczaniu wiasnego przedmiotu
bytoby ukonczenie przynajmniej podstawowe-
go kursu w zakresie nauczania jezyka polskiego
jako obcego, aby utatwia¢ uczniom zrozumie-

nie omawianych zagadnien.

Jako niezbedne w pracy z uczniem niemdwia-
cymw jezyku polskim w stopniu umozliwiajgcym
nauke jest doskonalenie nauczycieli w zakresie
dostosowania wymagan programowych i egza-
minacyjnych oraz zadan i sposobu oceniania do
mozliwosci ucznia. Warto réwniez wykorzystac
tatwosc¢ korzystania z technologii przez uczniow
i udostepnic¢ szkotom krétkie filmy i aplikacje,
ufatwiajace realizacje podstawy programo-
wej z poszczegdlnych przedmiotéw szkolnych.
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Ryc. 10 - Tematyka szkolen pomocna w nauczaniu przedmiotowym (%) N = 3506
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LEGENDA a. Podstawy nauczania jezyka polskiego jako obcego dla nauczycieli wszystkich przedmiotéw b. Dosto-
sowanie wymagan programowych, kryteridw oceniania i zadan w pracy z uczniem nieméwigcym w jezyku polskim
¢. Podobienstwa i réznice polskiego i ukrainskiego systemu edukacji d. Wykorzystanie TIK w nauczaniu przedmioto-

wym uczniéw ukrainskich * Brak odpowiedzi

Odpowiadajac na pytanie 7. ankiety — Jaka te-
matyka szkolet moze by¢ pomocna dla Pani/
Pana w nauczaniu przedmiotowym? - nauczy-
ciele uczacy klasy, do ktorych uczeszczajg
takze uczniowie z Ukrainy, najliczniej (55,6%)
zasygnalizowali potrzebe doskonalenia w za-
kresie rozwijania umiejetnosci dostosowania
wymagan programowych, kryteriow oceniania
i zadan w pracy z uczniem niemowigcym w je-
zyku polskim (ryc. 10). W nastepnej kolejnosci
ankietowani zgtaszaja che¢ doskonalenia umie-
jetnosci w zakresie wykorzystania technologii
informacyjno-komunikacyjnych w nauczaniu
przedmiotowym (40,1%). Bioragc pod uwage
liczebnos¢ badanej grupy (3506 oséb), duza

grupa badanych nauczycieli (38,1%) wskazata,
jako potrzebne w nauczaniu przedmiotowym,
pogtebianie wiedzy na temat podobienstw
i réznic polskiego i ukrainskiego systemu edu-
kacji, ktére pomoga lepiej rozumiec uczniow
ukrainskich i ich emocje (np. rados¢ lub smu-
tek) i w szerszym zakresie ich wspomoc. Propo-
nowane szkolenie Podstawy nauczania jezyka
polskiego jako obcego dla nauczycieli wszystkich
przedmiotéw zostato wskazane przez 34% na-
uczycieli, czyli 1191 nauczycieli pracujacych
w wojewoddztwie mazowieckim. Odpowiedzi
na to pytanie nie udzielito 217 ankietowanych,
co stanowi 6,19% badanej grupy nauczycieli.



Ryc. 11 - Formy wsparcia pomocne w nauczaniu przedmiotowym (%) N = 3506
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LEGENDA a. Kontakt z doradcg metodycznym b. Wspodtpraca z organizacjami pozarzadowymi z doswiadczeniem
w edukacji uczniéw cudzoziemskich c. Korzystanie z indywidualnych form wsparcia (superwizja, coaching, mento-
ring) d. Korzystanie z grupowych form wsparcia (superwizja, grupy wsparcia, sieci wspdtpracy i samoksztatcenia)

* Brak odpowiedzi

Na pytanie: Jakie formy wsparcia mogq pomdc
Pani/Panu w nauczaniu przedmiotowym? odpo-
wiedziato ok. 92% respondentéw (ryc. 11). Jako
potrzebne formy wsparcia w nauczaniu przed-
miotowym 39,2% badanych wskazato kon-
takt z doradca metodycznym oraz korzystanie
z grupowych form wsparcia, takich jak superwi-
zja, spotkania grup wsparcia i sieci wspotpracy
i samoksztatcenia (37,62 %). W dalszej kolej-
nosci badani nauczyciele zgtaszali potrzebe
wspotpracy z organizacjami pozarzadowymi
z doswiadczeniem w edukacji uczniéw cudzo-
ziemskich (36%). Co trzeci pytany nauczyciel
jako potrzebne zaznaczyt korzystanie z indywi-
dualnych form wsparcia, takich jak superwizja,
coaching czy mentoring (30,8%).

W pytaniu o pomoce dydaktyczne potrzebne
W nauczaniu przedmiotowym w kontekscie
obecnosci ucznidéw ukrainskich w szkole zde-
cydowana wiekszos¢ respondentéw wskazata
jako potrzebng baze materiatéw do pobrania
dla nauczyciela w jezyku polskim i ukrairnskim
typu: scenariusze zaje¢, dostosowane wyma-
gania programowe/egzaminacyjne, kryteria
oceniania, zadania sprawdzajace (70,3%) oraz
baze materiatéw do pobrania dla ucznia w je-
zyku polskim i ukrainskim typu e-podreczniki,
dostosowane teksty, zadania, aplikacje, samo-
uczki, nagrania video (ryc. 12). Co trzeci nauczy-
ciel bioragcy udziat w badaniu jako potrzebne
wskazatl: baze materiatow audio i video pre-
zentujacych Polske i Ukraine oraz posiadanie
oprogramowania do tablic interaktywnych, do-
stosowanego do pracy z uczniami ukrainskimi.
6% respondentéw nie udzielita odpowiedzi na
to pytanie.
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Ryc. 12 - Pomoce dydaktyczne potrzebne w nauczaniu przedmiotowym (%) N = 3506
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LEGENDA a. Baza materiatéw do pobrania dla nauczyciela w jezyku polskim i ukrainskim (scenariusze zaje¢, dosto-
sowane wymagania programowe/egzaminacyjne; kryteria oceniania, zadania sprawdzajgce) b. Baza materiatéw do
pobrania dla ucznia w jezyku polskim i ukrainskim (e-podreczniki, dostosowane teksty, zadania, aplikacje, samouczki,
nagrania video) c. Baza materiatéw audio i video prezentujacych Polske i Ukraine d. Oprogramowanie do tablic inte-
raktywnych dostosowane do pracy z uczniami ukrainskimi * Brak odpowiedzi

Uczestnicy wywiadow indywidualnych poprze-
dzajacych badania ankietowe zwrdcili uwage
na potrzebe wprowadzenia rozwigzan syste-
mowych, takich jak zatrudnianie w kazdej szko-
le przyjmujacej uczniow ukrainskich pomocy
nauczyciela i/lub asystenta miedzykulturowe-
go, finansowanie nauki jezyka polskiego dla
ukrainskich uczniow i ich rodzicéw, finansowa-
nie wsparcia uczniéw o specjalnych potrzebach
edukacyjnych, finasowanie zaje¢ opiekunczych
o profilu artystycznym lub sportowym oraz
finansowanie wsparcia psychologicznego dla
nauczycieli bardzo obcigzonych dodatkowymi

zadaniami i zajeciami dla uczniéw.

Przeprowadzone badania ankietowe potwier-
dzity istnienie ww. potrzeb. Wszystkie propono-
wane rozwigzania zostaty potwierdzone przez
respondentéw, cho¢ zadne z nich nie jest po-
trzebne wszystkim nauczycielem. Z zebranych
w badaniu ankietowym odpowiedzi nauczycieli
pracujagcych w mazowieckich szkotach wynika
(ryc. 13), ze rozwigzaniem systemowym po-
mocnym najwiekszej grupie nauczycieli bytoby
zatrudnianie pomocy nauczyciela - oséb po-
stugujacych sie jezykiem ukraifiskim i polskim
(63% wskazan). Z odpowiedzi badanych na-
uczycieli nauczajacych réznych przedmiotow
wynika, ze utatwieniem dla nich bytoby organi-
zowanie kursow jezyka polskiego dla uczniow
i rodzicow z Ukrainy (odpowiednio 55,8% i 40%

wskazan).



Ryc. 13 - Rozwigzania systemowe pomocne w wykonywaniu zadan wynikajacych
z obecnosci w szkole uczniéw ukrainskich (%) N = 3506
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LEGENDA a. Zatrudnienie asystenta miedzykulturowego w szkole b. Zatrudnienie pomocy nauczyciela — osoby po-
stugujacej sie jezykiem ukrainskim i polskim c. Dostep do bazy asystentéw miedzykulturowych prowadzonej przez
KO d. Dyzury specjalistéw — psychologéw i pedagogoéw, np. w poradni psychologiczno-pedagogicznej e. Dodatkowe
godziny na wsparcie psychologiczno-pedagogiczne uczniéw ukrainskich o specjalnych potrzebach edukacyjnych
(zajecia indywidualne lub grupowe) f. Dodatkowe godziny na popotudniowe zajecia opiekuncze dla uczniéw z Ukra-
iny (np. artystyczne, sportowe) g. Dofinansowanie kurséw lub zaje¢ dla nauczycieli w obszarze zdrowia fizycznego
i psychicznego (np. zajecia relaksacyjne, psychoedukacyjne) h. Kurs jezyka polskiego dla uczniéw ukrainskich i. Kurs
jezyka polskiego dla rodzicéw uczniéw ukrainskich j. Utatwiony dostep do podrecznikéw dla uczniéw ukrainskich
przyjetych do oddziatéw przygotowawczych * Brak odpowiedzi

Wielu nauczycieli potrzebuje wsparcia specjali-
stow. Z badan wynika, ze dobrym rozwigzaniem
byloby zatrudnienie asystenta miedzykulturo-
wego (36,9% wskazan), organizowanie dyzu-
réw specjalistow — psychologoéw i pedagogdéw,
np. w poradni psychologiczno-pedagogicznej
(22,5% wskazan) oraz zapewnianie finansowa-
nia dodatkowych godzin wsparcia psycholo-
giczno-opiekunczego dla uczniow ukrainskich
o specjalnych potrzebach edukacyjnych (28,8%
wskazan).

Dla blisko Y4 respondentéw wazny jest uta-
twiony dostep do podrecznikow wykorzysty-
wanych w klasach przygotowawczych, do kto-
rych uczeszczaja uczniowie ukrainscy (24,9%)
oraz zadbanie o zdrowie psychiczne i fizyczne

nauczycieli i przeciwdziatanie wypaleniu zawo-
dowemu poprzez dofinansowanie kurséw lub
zajec dla nauczycieli w tym obszarze (24%).

Najmniej wskazan zebrano w punktach dotycza-
cych zapewnienia finansowania dodatkowych
godzin na artystyczne lub sportowe zajecia
opiekuncze dla uczniéw z Ukrainy (16,5%) oraz
dostepu do bazy asystentéw miedzykulturo-
wych prowadzonej przez KO (10,5%).
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Whioski

Potrzeby dyrektorow zarzadzajacych szkotami, do ktérych uczeszczajg uczniowie ukrainscy:

1.

Dyrektorzy szkét wskazali formy doskonalenia, ktére pomoga w realizacji zadan zwigzanych
z obecnosciag w szkole uczniow ukrainskich. Najwiecej potrzeb zgtoszono w obszarach: wspoét-
praca z rodzicami uczniéw ukrainskich, adaptacja i integracja uczniow ukrainskich, zarzadza-
nie szkofga, do ktdrej uczeszczaja uczniowie ukrainscy. W mniejszym stopniu dyrektorzy dekla-
rujg potrzeby w zakresie doskonalenia zwigzane z kompetencjami liderskimi dyrektora szkoty,
budowaniem zespotow zadaniowych czy komunikacja interpersonalna.

Dyrektorzy ukierunkowani sa przede wszystkim na myslenie operacyjne i radzenie sobie z bie-
zacymi trudnosciami, w mniejszym stopniu zainteresowani sg rozwijaniem myslenia strate-
gicznego i systematycznym rozwijaniem kompetencji oraz budowaniem kultury organizacyj-
nej szkoty gotowej na niespodziewane sytuacje.

Za najwazniejsze formy wsparcia dyrektorzy uznaja dostep do przyktadéw dobrych praktyk
w zarzadzaniu szkotg przyjmujaca uczniow ukrainskich, mozliwosc skorzystania z porad dyrek-
toréw doswiadczonych w kierowaniu szkotg przyjmujaca uczniéw cudzoziemskich, mozliwosc¢
zamowienia szkolenia rady pedagogicznej oraz kontakt nauczycieli z doradcg metodycznym
w zakresie nauczanego przedmiotu.

Rozwiazaniem systemowym pomocnym dyrektorom w zarzadzaniu szkotg przyjmujaca
uczniéw ukrainskich bytaby mozliwos¢ korzystania z infolinii - doradztwa prawnego w Kurato-
rium Oswiaty w Warszawie. Wskazane bytoby takze zatrudnienie oséb wykwalifikowanych do
pracy z obcokrajowcami - pomocy nauczyciela postugujacej sie jezykiem ukrainskim i polskim.

Potrzeby nauczycieli w zwigzku z udzielaniem pomocy psychologiczno-pedagogiczne;j
uczniom ukrainskim:

1.

Wszystkie proponowane tematy form doskonalenia w obszarze udzielania wsparcia psycho-
logiczno-pedagogicznego uczniom ukrainskim potrzebne s3 nauczycielom, ale najwiecej
0s0b zainteresowanych jest doskonaleniem w zakresie radzenia sobie w trudnych sytuacjach
dydaktycznych i wychowawczych, jak réwniez pracy z uczniem z doswiadczeniem traumy
wojennej oraz migracji.



2. W obszarze udzielania pomocy psychologiczno-pedagogicznej nauczyciele potrzebuja

dostepu do przyktadéw dobrych praktyk w pracy z uczniami cudzoziemskimi, rozwigzan uni-
wersalnych przydatnych wielu placéwkom oswiatowym.

Do pomocy dydaktycznych, ktére moga utatwic¢ udzielanie pomocy psychologiczno-pedago-
gicznej uczniom ukrainskim, zaliczono przede wszystkim: scenariusze zaje¢ wychowawczych
dostosowane do wieku ucznia, baze materiatow audio i video prezentujacych Polske i Ukraineg,
ABC dziatan informacyjnych i organizacyjnych (poradniki, instrukcje, nagrania video, narzedzia
w jezyku ukrainskim).

Potrzeby nauczycieli w zwigzku z prowadzeniem w szkole nauczania jezyka polskiego
jako obcego:

1.

Wielu nauczycieli zainteresowanych jest kursem nauczania jezyka polskiego jako obcego -
albo jako przygotowanie do nauczania takiego przedmiotu, albo jako utatwienie w prowadze-
niu zaje¢ wlasnego przedmiotu.

. Sposoby wsparcia pomocne w wykonywaniu zadan zwigzanych z nauczaniem jezyka pol-

skiego uczniéw ukrainskich to: korzystanie z grupowych form wsparcia, miedzy innymi udziat
w sieciach wspotpracy i samoksztatcenia oraz wspétpraca z organizacjami pozarzadowymi
majacymi doswiadczenie w nauczaniu jezyka polskiego cudzoziemcéw i uchodzcow.

. Nauczyciele uczacy jezyka polskiego jako obcego potrzebujg odpowiednich pomocy dydak-

tycznych, takich jak materiaty do pobrania dla ucznia i nauczyciela, np.: podreczniki, karty
pracy, aplikacje, nagrania audio i video.

Nauczyciele poszczegdlnych przedmiotow raczej nie uswiadamiaja sobie, ze nauczanie jezyka
polskiego odbywa sie na zajeciach wszystkich przedmiotow, nie tylko na przedmiocie jezyk
polski lub jezyk polski jako obcy.

Potrzeby nauczycieli w zwigzku z prowadzeniem nauczania przedmiotowego w klasach,
do ktorych uczeszczaja uczniowie ukrainscy:

1‘

Priorytetowa potrzeba nauczycieli uczacych dzieci i mtodziez z Ukrainy jest rozwijanie umie-
jetnosci zwigzanych z dostosowaniem wymagan programowych, kryteridw oceniania i zadan
W pracy z uczniem nie méwigcym w jezyku polskim.

Nauczyciele réznych przedmiotéw zainteresowani sa doskonaleniem w zakresie wykorzysta-
nia w nauczaniu swoich przedmiotéw technologii informacyjno-komunikacyjnych, mogacych
usprawni¢ przebieg procesu dydaktycznego.

. Zaprzydatne uznawane sg informacje na temat podobienstw i réznic polskiego i ukraifiskiego

systemu edukacji, ktére pomoga lepiej rozumie¢ ucznidéw ukrainskich i w szerszym zakresie
ich wspomoc.
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. Forma wsparcia bardzo potrzebng nauczycielom réznych przedmiotéw jest kontakt z doradca

metodycznym.

. Niektdrzy nauczyciele sygnalizuja potrzebe korzystania z grupowych form wsparcia i wzajem-

nego uczenia sie, np. grup wsparcia lub pracy w sieci wspotpracy.

. Niektdrzy nauczyciele uwazaja, ze pomocne dla nich bytoby skorzystanie z doswiadczen orga-

nizacji pozarzadowych majacych doswiadczenie we wspieraniu i edukacji uczniow cudzo-

ziemskich.

. Wsréd pomocy dydaktycznych potrzebnych w nauczaniu przedmiotowym w kontekscie obec-

nosci uczniow ukrainskich w szkole znalazty sie: baza materiatéw do pobrania dla nauczyciela
w jezyku polskim i ukrainskim typu scenariusze zaje¢, dostosowane wymagania programowe
i egzaminacyjne, kryteria oceniania, zadania sprawdzajgce oraz baza materiatéw do pobrania
dla ucznia w jezyku polskim i ukrainskim typu e-podreczniki, dostosowane teksty, zadania,
aplikacje, samouczki, nagrania video.

. Jako potrzebne rozwigzania systemowe nauczyciele wskazali: zatrudnienie pomocy nauczy-

ciela i asystenta miedzykulturowego, zapewnienie uczniom ukraifskim i ich rodzicom kursu
jezyka polskiego oraz dofinansowanie wsparcia psychologicznego dla nauczycieli i uczniéw.



Rekomendacje

W celu zaspokojenia zidentyfikowanych potrzeb dyrektorow szkét proponuje sie:

1.

W ramach realizacji oferty placéwek doskonalenia nauczycieli, w obszarze zarzagdzania o$wiata,
promowac tematyke rozwijania kompetencji liderskich oraz strategicznego myslenia w reago-
waniu na trudne sytuacje.

Do oferty placowek doskonalenia nauczycieli, w obszarze zarzadzania, wiaczy¢ (lub zaktuali-
zowac obecng oferte) oczekiwang przez dyrektoréw tematyke form doskonalenia, tj. zarzadza-
nie szkota, do ktdrej uczeszczajg uczniowie cudzoziemscy, ze szczegélnym uwzglednieniem
uczniow ukrainskich.

Opracowac cyfrowy bank dobrych praktyk dla oswiatowej kadry kierowniczej (np. jako pod-
strone KO czy ORE), zawierajacy informacje i wskazéwki zebrane od dyrektoréw majacych
doswiadczenie w zakresie zarzadzania szkotami i radzeniu sobie z trudnosciami wynikajacymi
z obecnosci w szkole uczniow ukrainskich (i innych uczniéw cudzoziemskich). Zgromadzone
~dobre praktyki” nalezy udostepni¢ dyrektorom wszystkich szkét na Mazowszu.

. Zaakcentowac w programach oraz harmonogramach sieci wspotpracy i samoksztatcenia dla

dyrektoréw zagadnienia zwigzane z funkcjonowaniem szkot przyjmujacych uczniéw ukrain-
skich i innych uczniéw cudzoziemskich, w tym rozwigzania prawne i organizacyjne zwigzane
z nauczaniem jezyka polskiego jako obcego, rozwigzywaniem probleméw adaptacyjnych
uczniow cudzoziemskich w warunkach polskich i korzystaniem przez nich z nauczania przed-
miotowego. Upowszechnia¢ informacje na ten temat, w tym opinie ekspertéw, i zacheca¢
dyrektoréw do korzystania ze wsparcia dyrektorow doswiadczonych w zarzadzaniu szkotg,
w ktérej obecni sg uczniowie cudzoziemscy, uczniowie z doswiadczeniem migracji, uchodz-
stwa i traumy wojenne;.

Poprzez adekwatng oferte szkoleniowg zapewni¢ dyrektorom szkét mozliwos¢ zamodwienia
szkolenia rady pedagogicznej w obszarze pracy z uczniami ukraifnskimi i innymi uczniami
cudzoziemskimi oraz kontakt nauczycieli z doradcg metodycznym w zakresie sposobdéw indy-
widualizacji pracy w zakresie nauczanego przedmiotu.
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Informowac szkoty o dostepnych nowych pomocach dydaktycznych oraz utatwi¢ dostep do
korzystania z juz istniejacych, wspierajacych prace z uczniem cudzoziemskim, w tym uczniem
ukrainskim w zakresie wsparcia psychologiczno-pedagogicznego, nauczania jezyka polskiego

i nauczania przedmiotowego.

Zaproponowac systemowe utatwienia w zatrudnianiu pomocy nauczyciela - osoby moéwiacej
w jezyku polskim i ukrainskim lub utatwi¢ kontakt ze specjalistami — pedagogami, psycholo-
gami i asystentami miedzykulturowymi postugujacymi sie jezykiem polskim i ukraifiskim.

Umozliwi¢ dyrektorom szkot przyjmujacym ucznidw ukrainskich korzystanie z poradnictwa
prawnego Kuratorium Os$wiaty, np. w postaci sprawnie dziatajacej infolinii, a w okresie jej orga-
nizacji zaproponowac dyzury prawnika specjalizujacego sie w zagadnieniach dotyczacych
sytuacji prawnej szkot, do ktorych przyjeto uczniow ukrainskich.

W celu zaspokojenia zidentyfikowanych potrzeb nauczycieli szkét proponuje sie:

1.

Przygotowac i upowszechnia¢ bank dobrych praktyk w zakresie pracy z uczniami ukrain-
skimi i innymi uczniami cudzoziemskimi, tj. w postaci cyfrowej zebra¢ informacje i wskazéwki
od nauczycieli majacych doswiadczenie w zakresie udzielania pomocy psychologiczno-peda-
gogicznej, nauczania jezyka polskiego oraz pracy na zajeciach réznych przedmiotéw z klasami,
do ktérych uczeszczaja uczniowie ukrainscy; bank udostepnic¢ wszystkim szkotom na Mazowszu.

Zmodyfikowa¢ oferte szkoleniowg w zakresie pomocy psychologiczno-pedagogicznej pod
katem pracy z uczniami ukrainskimi, wprowadzajac brakujace formy doskonalenia lub wzbo-
gacajac programy form istniejgcych o inne zagadnienia zadeklarowane jako przydatne nauczy-

cielom.

Dla nauczycieli jezyka polskiego organizowac (np. dwa razy w roku szkolnym) kolejne edycje
kursu doskonalacego w zakresie nauczania jezyka polskiego jako obcego.

Popularyzowac zatozenie, ze kazdy nauczyciel jest nauczycielem jezyka polskiego.

Uwzgledni¢ w ofercie placowki doskonalenia nauczycieli szkolenia dla nauczycieli ré6znych
przedmiotow z zakresu dostosowania wymagan programowych, kryteriéw oceniania i zadan
do pracy z uczniem nieméwigcym w jezyku polskim w stopniu umozliwiajagcym efektywna
edukacje.

Kontynuowac prowadzenie, a w razie ich braku organizowac sieci wspotpracy i samoksztat-
cenia dla nauczycieli pod katem nauczania jezyka polskiego uczniow ukrainskich oraz roz-
wigzywania probleméw zwigzanych z adaptacja tych ucznidow i korzystaniem z nauczania
przedmiotowego. Upowszechnia¢ informacje na ten temat, w tym opinie ekspertéw. Zache-
cac¢ nauczycieli do korzystania ze wsparcia nauczycieli doswiadczonych w pracy z uczniami
cudzoziemskimi i uchodzczymi.



7. Sukcesywnie pracowac nad przygotowaniem i udostepnianiem szkotom potrzebnych cyfro-
wych pomocy dydaktycznych dla uczniéw i nauczycieli w jezyku polskim i ukrainskim, takich
jak e-podreczniki, samouczki, karty pracy, aplikacje, nagrania audio i video.

8. Upowszechnia¢ na stronie placowek doskonalenia nauczycieli plan dziatan umozliwiajacy
nauczycielom staty kontakt z doradcg metodycznym, np. harmonogram dyzuréw, planowa-
nych dziatan jednorazowych i cyklicznych, w tym cykliczne spotkania dla nauczycieli poszcze-
golnych przedmiotow.

9. Zorganizowac szkolenie dla doradcow metodycznych w zakresie pracy z uczniem cudzoziem-
skim oraz podstaw wielokulturowosci.

10. Utatwic¢ nauczycielom korzystanie z doswiadczen organizacji pozarzagdowych majacych do-
$wiadczenie we wspieraniu i edukowaniu ucznidéw cudzoziemskich, szczegdlnie ukrainskich.
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ZALACZNIK 1

Kwestionariusz ankiety dla dyrektoréw szkot

Szanowna Pani, Szanowny Panie,

mazowieckie placéwki doskonalenia nauczycieli (MSCDN, OEliZK) prowadzg w imieniu Mazowiec-
kiego Kuratora Oswiaty diagnoze potrzeb dyrektoréw szkét w zwigzku z obecnoscig w szkotach
uczniéw ukrainskich. W trakcie badan ankietowych chcemy zebrac¢ informacje na temat potrzeb
rozwojowych dyrektorow w zakresie: wzmacniania kompetencji liderskich kadry kierowniczej,
organizowania wsparcia psychologiczno-pedagogicznego dla uczniéw z Ukrainy, organizowania
nauczania jezyka polskiego jako obcego oraz nauczania przedmiotowego. Zebrane informacje
zostang wykorzystane w projektowaniu dziatan wspierajgcych szkoty pracujgce z uczniami ukra-
inskimi.

Prosimy o wypetnienie ankiety do 18 wrzesnia 2022 roku.

1. Jaka tematyka form doskonalenia (konferencji, seminariow, kurséw doskonalacych)
moze pomac Pani/Panu w realizacji zadan zwigzanych z obecnoscia w szkole uczniéw
ukrainskich? Prosze wskazac wszystkie zagadnienia zgodne z Pani/Pana potrzebami.

Zarzadzanie szkotg, do ktdrej uczeszczajg uczniowie ukrainscy.
Kompetencje liderskie dyrektora szkoty.

Budowanie zespotéw zadaniowych.

Komunikacja interpersonalna.

Motywowanie pracownikéw.

Uczen z doswiadczeniem traumy wojennej w szkole.
Adaptacja i integracja uczniow ukrainskich w polskiej szkole.
Wielokulturowos$¢ w szkole i rekomendowane sposoby pracy.
Wspétpraca z rodzicami uczniéw cudzoziemskich.

Podstawy nauczania jezyka polskiego jako obcego.
Podobienstwa i réznice polskiego i ukrainskiego systemu edukacji.

AT T TQ e o0 o

2. Jakie formy wsparcia moga utatwi¢ Pani/Panu zarzadzanie placoéwka przyjmujaca uczniow
ukrainskich? Prosze wskazac wszystkie zagadnienia zgodne z Pani/Pana potrzebami.

Dostep do bazy materiatéw audio i video prezentujacych Polske i Ukraine.

Dostep do przyktadéw dobrych praktyk w zarzadzaniu szkofg przyjmujaca uczniéw ukrainskich.
Kontakt z doradcg metodycznym/mentorem w ww. zakresie.

Korzystanie z coachingu indywidualnego.

Mozliwo$¢ zamoéwienia szkolenia rady pedagogiczne;j.

Udziat w sieci wspotpracy i doskonalenia dla dyrektorow szkoét.

Wspotpraca z organizacjami pozarzadowymi majacymi doswiadczenie w edukacji

uczniéw cudzoziemskich.

@ m"pan o



3. Jakie rozwigzania systemowe moga pomaoc Pani/Panu w zarzadzaniu placéwka przyjmujaca
uczniow ukrainskich? Prosze wskaza¢ wszystkie zagadnienia zgodne z Pani/Pana potrzebami.

Mozliwo$¢ korzystania z infolinii — doradztwa prawnego w KO.

Zatrudnienie asystenta miedzykulturowego w szkole.

Dostep do bazy asystentéw miedzykulturowych prowadzonej przez KO.

Informacja o dyzurach specjalistow — psychologéw i pedagogoéw, np. w poradni

psychologiczno-pedagogiczne;j.

e. Dodatkowe godziny na wsparcie psychologiczno-pedagogiczne ucznidow
ukrainskich o specjalnych potrzebach edukacyjnych (zajecia indywidualne lub grupowe).

f. Dodatkowe godziny na popotudniowe zajecia opiekuncze dla uczniéw z Ukrainy
(np. artystyczne, sportowe).

g. Dofinansowanie kurséw/zajec dla nauczycieli w obszarze zdrowia fizycznego
i psychicznego (np. zajecia relaksacyjne, psychoedukacyjne).

h. Zatrudnienie pomocy nauczyciela — osoby postugujacej sie jezykiem polskim

i ukrainskim.

anoo

Metryczka

Uwaga! W kazdym punkcie prosze wskazac jednq odpowied?z.

1. Typ szkoty (w przypadku kilku miejsc zatrudnienia, prosze zaznaczy¢ jedno, gtdwne miejsce pracy):
« szkota podstawowa
« szkota ponadpodstawowa typu liceum
« szkota ponadpodstawowa typu zawodowego (technikum, branzowa)
«  Zespot szkotk:
- przedszkole, szkota podstawowa
- przedszkole, szkota podstawowa, liceum
- szkota podstawowa, liceum
- liceum, technikum

2. Lokalizacja szkoty (j.w. dotyczy gtdwnego miejsca zatrudnienia):
+  powiat...
+ gmina...
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ZALACZNIK 2
Kwestionariusz ankiety dla nauczycieli

Szanowna Pani, Szanowny Panie,

mazowieckie placowki doskonalenia nauczycieli (MSCDN i OEIliZK) prowadzg w imieniu Mazo-
wieckiego Kuratora Oswiaty diagnoze potrzeb w zakresie doskonalenia zawodowego nauczycieli
w zwigzku z obecnoscig w szkotach ucznidow ukrainskich. W trakcie badan ankietowych chcemy
zebra¢ informacje na temat potrzeb rozwojowych nauczycieli w obrebie trzech obszaréw:
1. wsparcia psychologiczno-pedagogicznego udzielanego uczniom z Ukrainy, 2. nauczania ucze-
nia jezyka polskiego jako obcego, 3. nauczania roznych przedmiotéw i pokonywania wynikaja-
cych z tego trudnosci. Zebrane informacje zostang wykorzystane w projektowaniu dziatan wspie-
rajacych szkoty pracujgce z uczniami ukrainskimi.

Prosimy o wskazanie wtasciwej odpowiedzi w odniesieniu do jednego, gldwnego miejsca
pracy i przedmiotu wiodacego/rodzaju prowadzonych zaje¢.

Prosimy o wypetnienie ankiety do 18 wrzesnia 2022 roku.

I. WSPIERANIE PSYCHOLOGICZNO-PEDAGOGICZNE UCZNIOW Z UKRAINY

1. Jaka tematyka szkolerh moze poméc Pani/Panu w realizacji zadan zwigzanych
z udzielaniem wsparcia psychologiczno-pedagogicznego uczniom ukrainskim?
Prosze wskazac wszystkie zagadnienia zgodne z Pani/Pana potrzebami.

Jak radzi¢ sobie w trudnych sytuacjach dydaktycznych i wychowawczych?

Komunikacja interpersonalna.

Motywowanie ucznia do nauki, aktywnosci i samodzielnosci.

Podstawy diagnozowania indywidualnych potrzeb rozwojowych i edukacyjnych uczniow.
Praca z uczniem ukrainskim o specjalnych potrzebach edukacyjnych.

Wielokulturowos¢ w szkole.

Wspotpraca z rodzicem ucznia ukrainskiego.

Praca z uczniem z doswiadczeniem traumy wojennej i migracji.

SQ P o0 oo

2. Jakie formy wsparcia moga poméc Pani/Panu w wykonywaniu zadan zwigzanych

z udzielaniem pomocy psychologiczno-pedagogicznej ukraifiskim uczniom?
Prosze wskazac wszystkie sposoby zgodnie z Pani/Pana potrzebami.

Dostep do przyktadéw dobrych praktyk w pracy z uczniami cudzoziemskimi.
Wspotpraca z organizacjami pozarzagdowymi pracujgcymi z dzie¢mi cudzoziemskimi.
Korzystanie z indywidualnych form wsparcia (superwizja, coaching, mentoring)
Korzystanie z grupowych form wsparcia (superwizja, grupy wsparcia, sieci wspotpracy
i samoksztatcenia).

QN oo



3.

Jakie pomoce dydaktyczne moga pomoc Pani/Panu w wykonywaniu zadan zwigzanych
z udzielaniem wsparcia psychologiczno-pedagogicznego ukraifiskim uczniom?
Prosze wskazac wszystkie pomoce zgodnie z Pani/Pana potrzebami.

a. Scenariusze zaje¢ wychowawczych dostosowanych do wieku ucznia.

b. ABC dziatan informacyjnych i organizacyjnych w poczatkowym okresie pobytu ucznia
cudzoziemskiego w szkole (poradniki, instrukcje, nagrania video).

c. Narzedzia diagnostyczne w jezyku ukrainskim.

d. Zestaw piktogramow utatwiajacych komunikacje.

e. Dostep do bazy materiatéw audio i video prezentujacych Polske i Ukraine.

Il. NAUCZANIE JEZYKA POLSKIEGO

4.

7.

Jaka tematyka szkolen moze by¢ pomocna w wykonywaniu przez Panig/Pana zadan
zwigzanych z nauczaniem jezyka polskiego uczniéw ukrainskich?

Prosze wskazac wszystkie zagadnienia zgodne z Pani/Pana potrzebami.

a. Nauczanie jezyka polskiego jako obcego - kurs nadajacy uprawnienia.

b. Praca w oddziale przygotowawczym.
c. Nie dotyczy.

Jakie sposoby wsparcia moga pomoc Pani/Panu w wykonywaniu zadan zwigzanych

z nauczaniem jezyka polskiego uczniow ukrainskich? Prosze wskazac wszystkie sposoby

zgodne z Pani/Pana potrzebami.

a. Wspotpraca z organizacjami pozarzagdowymi z do$wiadczeniem w nauczaniu jezyka polskiego
obcokrajowcow.

. Korzystanie z grupowych form wsparcia (grupy wsparcia, sieci wspoétpracy i samoksztatcenia).
c. Nie dotyczy.

Jakie pomoce dydaktyczne moga pomadc Pani/Panu w wykonywaniu zadan zwigzanych

z nauczaniem jezyka polskiego uczniéw ukrainskich? Prosze wskaza¢ wszystkie propozycje
zgodnie z Pani/Pana potrzebami.

Materiaty do pobrania dla nauczyciela (e-podreczniki, zadania w jezyku polskim i ukrairiskim).
Materiaty do pobrania dla ucznia (podreczniki, karty pracy, aplikacje, nagrania audio i video).

Dostep do bazy materiatéw audio i video prezentujacych Polske i Ukraine.
Nie dotyczy.

o N T W

NAUCZANIE PRZEDMIOTOWE | POKONYWANIE WYNIKAJACYCH Z TEGO TRUDNOSCI

Jaka tematyka szkolen moze by¢ pomocna dla Pani/Pana w nauczaniu przedmiotowym?
Prosze wskazac wszystkie tematy zgodnie z Pani/Pana potrzebami.

a. Podstawy nauczania jezyka polskiego jako obcego dla nauczycieli wszystkich przedmiotéw.

b. Dostosowanie wymagan programowych, kryteriéw oceniania i zadan w pracy z uczniem
niemdéwigcym w jezyku polskim.

c. Podobienstwa i roznice polskiego i ukrainskiego systemu edukacji.

d. Wykorzystanie technologii informacyjno-komunikacyjnej w nauczaniu przedmiotowym
uczniéw ukrainskich.
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8. Jakie formy wsparcia moga poméc Pani/Panu w nauczaniu przedmiotowym?
Prosze wskazac wszystkie dziatania zgodnie z Pani/Pana potrzebami.

a. Kontakt z doradca metodycznym.

b. Wspdtpraca z organizacjami pozarzagdowymi z doswiadczeniem w edukacji uczniéw
cudzoziemskich.

¢. Korzystanie zindywidualnych form wsparcia (superwizja, coaching, mentoring).

d. Korzystanie z grupowych form wsparcia (superwizja, grupy wsparcia, sieci wspétpracy
i samoksztatcenia).

9. Jakie pomoce dydaktyczne moga pomodc Pani/Panu w nauczaniu przedmiotowym
w kontekscie obecnosci uczniow ukrainskich w szkole? Prosze wskazac wszystkie
propozycje zgodnie z Pani/Pana potrzebami.

a. Baza materiatéw do pobrania dla nauczyciela w jezyku polskim i ukraifskim (scenariusze zaje¢,
dostosowane wymagania programowe/egzaminacyjne, kryteria oceniania, zadania sprawdzajace).

b. Baza materiatéw do pobrania dla ucznia w jezyku polskim i ukrainskim (e-podreczniki,
dostosowane teksty, zadania, aplikacje, samouczki, nagrania video).

c. Baza materiatow audio i video prezentujacych Polske i Ukraine.

d. Oprogramowanie do tablic interaktywnych dostosowane do pracy z uczniami ukraifskimi.

10. Jakie rozwigzania systemowe moga poméc Pani/Panu w wykonywaniu zadan
wynikajacych z obecnosci w szkole uczniéw ukrainskich?

Zatrudnienie asystenta miedzykulturowego w szkole.
Zatrudnienie pomocy nauczyciela - osoby postugujacej sie jezykiem ukrainskim i polskim.
Dostep do bazy asystentéw miedzykulturowych prowadzonej przez KO.
Dyzury specjalistéw — psychologéw i pedagogdw, np. w poradni psychologiczno-pedagogiczne;j.
Dodatkowe godziny na wsparcie psychologiczno-pedagogiczne uczniéw ukrainskich
o specjalnych potrzebach edukacyjnych (zajecia indywidualne lub grupowe).
f. Dodatkowe godziny na popotudniowe zajecia opiekuncze dla uczniéw z Ukrainy
(np. artystyczne, sportowe).
g. Dofinansowanie kursow lub zaje¢ dla nauczycieli w obszarze zdrowia fizycznego i psychicznego
(np. zajecia relaksacyjne, psychoedukacyjne).
h. Kurs jezyka polskiego dla uczniéw ukrainskich.
i. Kurs jezyka polskiego dla rodzicow uczniow ukrainskich.
j.  Utatwiony dostep do podrecznikéw dla uczniéw ukrainskich przyjetych do oddziatéw
przygotowawczych.

P on oo



Metryczka

Uwaga! W kazdym punkcie prosze wskazac jednq odpowiedz.

1. Typ szkoty (wprzypadku kilku miejsc zatrudnienia, prosze zaznaczyc¢ jedno, gtdwne miejsce pracy):
« szkota podstawowa
« szkota ponadpodstawowa typu liceum
+ szkota ponadpodstawowa typu zawodowego (technikum, branzowa)
«  Zespot szkot:
- przedszkole, szkota podstawowa
- przedszkole, szkota podstawowa, liceum
- szkota podstawowa, liceum
- liceum, technikum

2. Lokalizacja szkoty (j.w. dotyczy gtdwnego miejsca zatrudnienia):
s powiat...
+ gmina...

3. Nauczany przedmiot (w przypadku nauczania kilku przedmiotéw prosze zaznaczy¢
przedmiot wiodgcy!)

+ biologia

« chemia

« edukacja dla bezpieczenstwa
« edukacja wczesnoszkolna

+ etyka

- filozofia

« fizyka

« geografia

+ historia i terazniejszos¢

+ historia muzyki

+ historia sztuki

+ historia

« informatyka

« jezyktacinskii kultura antyczna

+ jezyk mniejszosci narodowej lub etnicznej
+ jezyk obcy nowozytny

+ jezyk regionalny - jezyk kaszubski
+ jezyk polski

+ matematyka

« muzyka

plastyka



podstawy przedsiebiorczosci

przyroda

przedmioty zawodowe

religia

technika

wiedza o spoteczenstwie

wychowanie do zycia w rodzinie
wychowanie fizyczne

wychowanie przedszkolne (oddziat przedszkolny przy SP)
nauczyciel bibliotekarz

wychowawca Swietlicy

psycholog

pedagog

logopeda

terapeuta pedagogiczny

nauczyciel organizujacy ksztatcenie specjalne
inny — jaki?...
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