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Przewodnik

Projektowanie uniwersalne w edukacji: wykorzystywanie
roznorodnych sposobow prezentaciji tresci

Pojecie projektowania uniwersalnego coraz czesciej pojawia sie w kontekscie
edukacji (UDL — Universal Learning Design). Ale co ono wtasciwie znaczy? | jakie ma
znaczenie dla procesu edukac;ji? Odpowiedz na te pytania wydaje sie prosta:
projektowanie uniwersalne ma odpowiadac potrzebom kazdego ucznia, czyli stuzyc
podnoszeniu jakosci ksztatcenia i sprawiac, ze edukacja staje sie edukacja dla
wszystkich. Stanowi strategie rownych szans dla wszystkich uczniéow, uwzgledniajgc

ich indywidualne predyspozycje i potrzeby.

Gtéwna myslg przyswiecajgcg UDL jest fakt, ze ludzie uczg sie w rézny sposob. Ta
réznorodnos¢ powinna by¢ uwzgledniona w srodowisku edukacyjnym, poniewaz
zapewnienie roznych sciezek dochodzenia do wiedzy przynosi korzysci wszystkim
uczniom bez zmuszania ich do samoidentyfikacji indywidualnych potrzeb
(Gronnenberg, Johnston, 2015). Koncepcja projektowania uniwersalnego, stworzona
przez Ronalda Mace w latach 80. XX w., wywodzi sie z architektury i zaktada
tworzenie przestrzeni dostepnej dla jak najwiekszej grupy odbiorcow (Domagata-
Zysk, 2015; Cichocka-Siegiet, Mostowski, Rutkowski, 2019; Olechowska, 2021).

Pytanie: czy mozna projektowanie uniwersalne, odnoszgce sie do projektowania

przestrzeni i produktow fizycznych, przenie$é na obszar edukac;ji?

Wyniki badan psychologicznych, pedagogicznych i neurobiologicznych wykazujg
istotno$¢ zastosowania elastycznego (flexible) sSrodowiska uczenia sie (Rose, Meyer,
Hitchcock, 2005). Projektowanie uniwersalne zagoscito w edukacji za sprawg

powstania organizacji CAST (Center for Applied Special Technology). Na ich

stronach znajdziesz nie tylko informacje, jak wprowadza¢ UDL w zycie, ale takze

dowody naukowe na skutecznosc¢ tych dziatan.
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Wedtug Rose’a i Mayer (2002) podstawg teoretyczng UDL jest odwotanie sie do
3 systemdw — sieci neuronalnych zaangazowanych w proces uczenia i
uporzgdkowanych w sposéb umozliwiajgcy odpowiedz na 3 pytania: czego
(recognition network), jak (strategic networks) i dlaczego (affective networks)
powinnismy sie uczy¢ (Knopik, Papuda-Dolinska, Wiejak, Krasowicz-Kupis, 2021). Te
3 pytania wpisujg sie w 3 zasady projektowania uniwersalnego, ktére brzmia:
1. zapewnienie roznorodnych sposobdw przekazu informacji w czasie zaje¢
dydaktycznych;
2. zapewnienie uczniowi roznorodnych form ekspresiji i prezentowania wiedzy
i kompetenciji;
3. zapewnienie réznorodnych form zaangazowania i motywowania ucznia do

pracy.

Trzy zasady UDL w odniesieniu do obszaréw zwigzanych z procesem uczenia sie:

Umozliwienie wyboru w zakresie percepcji
Réznorodnos¢ w zakresie jezyka i symboli
Roéznorodnosé w zakresie rozumienia

Réznorodnosc w zakresie aktywnosci fizycznej
Rézne opcje ekspresiji i komunikaciji
Réznorodnos¢ w zakresie funkciji wykonawczych

Rozbudzanie zainteresowania

Zapewnienie trwatego wysitku
i podtrzymywania wytrwatosci
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Wykres 1. Trzy zasady UDL w odniesieniu do obszarow zwigzanych z procesem
uczenia sie.

Zrédto: opracowanie wiasne autorek na podstawie CAST.

Powyzsze 3 gtdwne zasady staty sie podstawg do opracowania listy wytycznych do
projektowania uniwersalnego w edukaciji sktadajgcej sie z 31 punktéw
odpowiadajgcym 9 kategoriom przypisanym. ,Kazda kategoria powigzana jest

z odrebnymi sieciami neuronowymi aktywnymi w moézgu i odpowiedzialnymi za
zrozumienie, planowanie strategiczne i afektywnos¢ (CAST, 2018). Tym samym UDL
uwzglednia sposob, w jaki nasz mozg przyswaja nowe informacje, przetwarza je

i zapamietuje” (Cichocka-Sieget, Mostowski, Rutkowski, 2019, s. 210).

W niniejszym materiale zapoznasz sie blizej z pierwszg zasadg projektowania

uniwersalnego w edukacji, ktorg jest:

Wykorzystywanie réznorodnych sposobow prezentacji
tresci

Czyli dostarczanie roznorodnych i elastycznych sposobéw prezentacji wiedzy
uwzgledniajacych rozne preferencje w odbiorze, przyswajaniu wiedzy i informacji

przez osoby uczgce sie (Karisa, 2022).

Uczgc sie, postrzegamy, odbieramy i przetwarzamy informacje na rézne sposoby.
Nie ma zatem jednej formy prezentacji wiedzy, ktéra bytaby odpowiednia dla
wszystkich. W zwigzku z tym, konieczne jest stosowanie roznorodnych sposobow

prezentacji tresci (Johnson-Harris, Mundschenk, 2014).

Waznym elementem projektowania zaje¢ zgodnych z zasadami projektowania
uniwersalnego jest odpowiedz na pytanie: czego uczymy? Czyli to, w jaki sposob
przedstawiamy tresci, ktére wczesniej uznaliSmy za zgodne z celami lekcji

wyznaczonymi przez podstawe programowa.
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Wiedza dotyczgca tego, czego uczymy, zwigzana jest z badaniami nad przebiegiem
tzw. sieci poznawczych — procesdw percepcyjnych i realizacyjnych, rozpoznawania,
umieszczania poznawanych tresci w sensownych kategoriach. Ten rodzaj aktywnosci
poznawczej angazuje przede wszystkim tylng czes¢ obydwu potkul, w tym ptat
potyliczny, ptaty skroniowe, strumien brzuszny drogi wzrokowej, hipokamp. Procesy
przebiegajgce w pierwszo-, drugo- i trzeciorzedowej korze zmystowej: wzrokowej,
stuchowej, ruchowej itd. odpowiadajg za mozliwos¢ odbioru i przetwarzania bodzcow,
m.in. za widzenie, styszenie, odczuwanie smakdéw, zapachow, dotyku czy ruchu, ale
takze za ztozong analize bodzcow czuciowych, kojarzenie pobudzen kinestetycznych
i wzrokowych z czynnosciami ruchowymi, umiejetnos¢ pisania, czytania itd.
(Olechowska, 2021).

W obszarze prezentacji najwazniejsze jest, aby pamieta¢ o 3 podstawowych

zasadach:

1. Stosuj roznorodne sposoby percepcji wiedzy.
2. Stosuj rozne opcje wykorzystania i zastosowania jezyka, wyrazen
matematycznych i symboli.

3. Stosuj réznorodne formy pracy wspomagajgce rozumienie.

Ponizej znajdujg sie szczegodty dotyczgce tego, w jaki sposdb zastosowacd te

3 zasady w praktyce.

1. Stosuj réznorodne sposoby percepcji wiedzy

Zasada ta ma na celu zapewnienie mozliwosci wyboru sposobu przedstawiania
informacji.

Preferencje sposobu przedstawiania informacji mogg wynikac z réznic
indywidualnych (np. w zakresie zdolnosci, styldw uczenia sie, styléw poznawczych,

jak i z okreslonych niepetnosprawnosci, zaburzeh czy réznic kulturowych).

Jak osiggngc ten cel?
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Poprzez umozliwienie korzystania z réznych kanatow percepcji:

1. Zapewnij mozliwos$¢ dostosowan w zakresie wzrokowego odbioru informacii,
np. w formatach alternatywnych, tak aby mozliwe byto dostosowanie do
potrzeb uczgcych sie:

e rozmiaru prezentowanego tekstu, obrazéw, wykresow, tabel czy innych
zawartosci wizualnych;

e Kkontrastu miedzy ttem a tekstem lub obrazem;

e koloru uzywanego do prezentacji informaciji lub jej podkreslenia;

e gtosnosci lub szybkosci mowy lub prezentowanego dzwieku;

e szybkosci lub czasu trwania materiatu wideo, animacji, dzwieku,
symulacji itp.;

e ukfadu elementow wizualnych lub innych;

e czcionki uzywanej do drukowania materiatow.

2. Zapewnij réznorodne sposoby prezentowania informacji stuchowych:

e podpisy lub automatyczna zamiana jezyka moéwionego na tekst
(rozpoznawanie mowy);

e diagramy, wykresy, notacje muzyczne lub dzwiekowe;

e pisemng transkrypcji prezentowanych filméw lub klipéw dzwiekowych,
jezyka migowego;

e wizualne reprezentacje emfazy czy elementéw prozodii jezyka (np.
emotikonek, symboli lub obrazéw);

e wizualnie lub dotykowe (np. wibracje) odpowiedniki efektow dzwiekowych
lub alertéw;

e wizualne i/lub emocjonalne opisy interpretacji muzycznej.

3. Zapewnij alternatywne sposoby dostepu do informacji wzrokowych:
e opisy (tekstowe lub mowione) dla wszystkich obrazéw, grafik, prezentac;ji
wideo lub animacji (zasady tworzenia tekstow alternatywnych znajdziesz
w narzedziowniku);
e dotykowe ekwiwalenty (np. grafike dotykowg) do kluczowych elementéw
wizualnych reprezentujgcych omawiane tresci;
e dostep do oprogramowania przetwarzania tekstu na mowe (Chimicz,
2021, s. 6-9).
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Jak sprawic, aby lekcja byta dostepna?

e Zapoznaj sie z celami lekcji wynikajgcymi z podstawy programowej oraz
szczegotowych programow ksztatcenia.

e Przygotuj odpowiednie warunki, w ktérych kazda osoba uczgca sie bedzie
mogta w petni korzystac z realizowanych tresci.

e Zapoznaj uczniow z celami lekcji, jej przebiegiem i oczekiwanymi rezultatami;

e Sformutuj cele w sposdb SMART, aby byty konkretne, mierzalne, osiggalne,
ustawione na wynik i ograniczone czasowo.

e Zapoznaj uczniow z materiatem, wykorzystujgc do tego rézne sposoby
prezentowania tresci (zadbaj, aby byty dostepne dla oséb o specjalnych
potrzebach i uwzgledniaty rézne style uczenia sie).

e Zadbaj o dostosowanie przekazu werbalnego. Sprawdza, czy prezentowany
materiat jest dla uczniéw zrozumiaty (dostosowanie jezyka, zrozumienia
symboli i notacji matematycznych, metafor).

e Wykorzystuj rozne metody pracy, w tym rowniez takie, ktére sg zwigzane

Z nowoczesnymi technologiami.

2. Stosuj rozne mozliwosci wykorzystania i zastosowania
jezyka, wyrazen matematycznych i symboli

Zasada ta wskazuje na koniecznos$¢ zastosowania wspélnego kodu
komunikacyjnego sprzyjajagcego wzajemnemu zrozumieniu. Rola przejrzystosci
komunikacyjnej ma szczegodlne znaczenie dla osob, ktdre nie postugujg sie biegle
danym jezykiem (np. uczniowie przybywajacy z zagranicy, uczniowie dwujezyczni),
ale nie moze by¢ ograniczona tylko do tej grupy. Wazng strategig nauczania jest
zapewnienie alternatywnych sposobéw przedstawiania informacji, nie tylko ze
wzgledu na dostepnosé, ale takze ze wzgledu na przejrzysto$¢ i zrozumiatosc dla

wszystkich uczgcych sie (Knopik, Papuda-Dolinska, Wiejak, Krasowicz-Kupis, 2021).

Obrazki, grafiki, symbole (w tym matematyczne) mogg mie¢ inne znaczenie dla
ucznidow z réznych srodowisk kulturowych i rodzinnych. Gdy informacje sg
prezentowane wszystkim uczniom za pomocg jednej formy reprezentacji, mogag
powstawac nierownosci w dostepie do wiedzy. Stosujgc te zasade postepowania,
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nauczyciele zapewniajg uczniom dostep do informacji i mozliwos¢ jej zrozumienia
(CAST, 2018).

Jak osiggnac ten cel?

Poprzez stosowanie roznych mozliwosci w zakresie jezyka, symboli,

wyrazen matematycznych:
e wyjasniaj znaczenie stéw i symboli;

e omawiaj sktadnie i strukture wypowiedzi;
e wspieraj odczytywanie tekstu, notacji matematycznej i symboli;
e zachecaj do rozwijania komunikacji miedzyjezykowej;

e wykorzystuj rozne media do ilustrowania tresci.

Wyjasnij stosowane stownictwo i symbole

e Gdy wprowadzasz trudne i nowe stowa — wyjasnij je. Nie unikaj nowych pojec,
ale opisz, co one oznaczajg (np. wprowadzenie nowego stownictwa i symboli
przez tgczenie ich z doswiadczeniem ucznia, jego wczesniejszg wiedzg;
prezentowanie symboli graficznych z alternatywnymi opisami tekstowymi;
wyjasnianie ztozonych terminéw za pomocg wyrazen lub réwnan sktadajgcych
sie z prostszych stéw lub symboli);

e \Wstaw odniesienia do wyjasnien zawartych w tekscie nieznanych terminéw
czy symboli przez dodanie hipertgczy lub przypiséw do definicji, ilustrujgcych

je przyktadow czy ttumaczen).

Wyijasnij sktadnie i strukture (w jezyku, we wzorach

matematycznych)
o \Wyjasnij sktadnie i strukture za pomocg alternatywnych reprezentaciji, ktore

podkreslg lub wyrazg relacje, odniosg sie do wczesniej poznanych struktur
(np. powigzania miedzy ideami na mapie mysili itp.);

e Pojedyncze elementy znaczeniowe (takie jak stowa lub liczby) mogg by¢
taczone w celu tworzenia nowych znaczen. Te nowe znaczenia zalezg jednak

od zrozumienia zasad lub struktur (takich jak sktadnia w zdaniu lub
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wiasciwosci rownan), w jaki sposob te elementy sg tgczone. Gdy skfadnia
zdania lub struktura reprezentacji graficznej nie jest oczywista lub znana
uczniom, cierpi na tym zrozumienie. Aby zapewni¢ wszystkim uczniom rowny
dostep do informacji, nalezy zapewni¢ alternatywne reprezentacje, ktére
wyjasniajg lub czynig bardziej wyraznymi relacje sktadniowe lub strukturalne

miedzy elementami znaczenia (CAST, 2018).

Wspieraj uczniow w dekodowaniu tekstu, notac;ji

matematycznych i symboli
Mozesz to osiggnac¢ poprzez:

e umozliwienie uczniom korzystania z metody text to speech (zmiana tekstu na
mowe);

e korzystanie z automatycznej emisji gtosu z cyfrowym zapisem
matematycznym (Math ML);

e Kkorzystanie z tekstu cyfrowego z towarzyszgcym mu nagraniem ludzkiego
gtosu (np. Daisy Talking Books);

e zapewnienie elastycznosci i tatwego dostepu do wielu reprezentacji notacii
(np. wzordéw, problemow stownych, wykresow);

e oferowanie wyjasnien notacji poprzez listy kluczowych terminow (CAST,
2018).

Stosuj uproszczony jezyk

Zaréwno w mowie, jak i w piSmie staraj sie, aby sposob twojej wypowiedzi byt
zrozumiaty dla wszystkich oséb uczacych sie. Mozesz do tego celu wykorzystaé
wytyczne do ETR (zasady przygotowania tekstu tatwego do czytania znajdziesz

w narzedziowniku).

Zachecaj do rozwijania komunikacji miedzyjezykowej
Stwarzanie mozliwosci wsparcia jezyka dominujgcego uczniom, ktorych jezyk polski
nie jest jezykiem ojczystym (tj. uczniow obcokrajowcdw, z innych kultur czy

niestyszgcych), kluczowymi informacjami w ich jezyku wiodgcym:
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Zapewnij narzedzia do ttumaczenia elektronicznego czy mozliwosc¢
korzystania z wielojezycznych stownikéw w Internecie.

Zapewnij wizualne, niejezykowe wsparcie dla wyjasniania stownictwa (zdjecia,
filmy, obrazki itp.).

Przedstaw kluczowe pojecia w formie ich symbolicznej reprezentac;ji (np.
tekstu wyjasniajgcego lub réwnania matematycznego) z jej alternatywng formg
(np. ilustracjg, schematem, tabelg, modelem, nagraniem wideo, komiksem,
fotografig, animacjg itp.) (Chimicz, Prokopiak, 2021).

Daj czytelne, jednoznaczne polecenia podczas uczenia, a takze walidaciji
efektéw uczenia sie. Pomogg one zmaksymalizowa¢ skupienie na uczeniu sie.
Niech uczgcy sie nie tracg czasu i energii na wyjasnianie, o co dokfadnie
chodzi w poleceniu do zadania.

Przed sprawdzianem przygotuj przyktadowe testy, ktére pomogg
ukierunkowac proces samoksztatcenia. Daj mozliwos¢ poprawienia btedu, jesli
uczen sam go zauwazy. Zapewnij réwniez regularng informacje zwrotng na

temat postepow w uczeniu sie.

3. Stosuj réznorodne formy pracy wspomagajgce
rozumienie

Jednym z celéw edukacji jest nabycie przez ucznia umiejetnosci przeksztatcania

dostepnych informacji w uzyteczng wiedze. Kluczowe jest zatem przetwarzanie

nowych informaciji i integrowanie ich w spojne catosci z wczesniej przyswojong wiedzg

(Knopik, Papuda-Dolinska, Wiejak, Krasowicz-Kupis, 2021).

W jaki sposob osiggnagc¢ cel?

Poprzez stosowanie réznorodnych form pracy wspomagajgcych
rozumienie

1.

Aktywuj i poszerzaj wiedze ogolng poprzez:
korzystanie z metod organizacji wiedzy (np. K-W-L);
wykorzystanie prezentacji, modeli, schematow przed wprowadzeniem nowych

wiadomosci;
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e pokazywanie tta, kontekstow, w ktérych mozna ulokowac prezentowane
informacje, wykorzystanie analogii, metafor, wskazywanie zaleznosci czy
wzajemnych relaciji;

e tworzenie powigzan miedzyprzedmiotowych.

2. Podkreslaj reguty, najwazniejsze cechy, nadrzedne idee poprzez:

e wskazywanie kluczowych elementéw w tekscie, grafikach, wykresach itp.;
e ilustrowanie kluczowych informacji praktycznymi przyktadami;

e podkreslanie i odwotywanie sie do wczesniej nabytych umiejetnosci, ktore

mozna wykorzysta¢ do rozwigzania nowego problemu czy zagadnienia.

3. Udzielaj wskazéwek dotyczgcych przetwarzania i wizualizacji informacji oraz
operowania nimi poprzez:

e stwarzanie mozliwosci wspomagania rozumienia nowych tresci przez
wykorzystanie roznorodnych technik (np. odkrywanie mysli przewodnich,
gtébwnych idei poprzez wykorzystanie sztuki, literatury, filmu czy mediéw);

e dzielenie informacji na mniejsze fragmenty;

e stopniowe wprowadzanie nowych tresci;

e usuwanie niepotrzebnych elementéw rozpraszajgcych uwage ucznia.

4. Maksymalizuj transfer wiedzy i jej generalizacji poprzez:

e wykorzystywanie: list umiejetnosci do sprawdzania wiedzy (checklists),
organizerdéw, karteczek samoprzylepnych (np. typu post-it), ,przypominaczy”
elektronicznych, map mysili;

e zachecanie do korzystania z mnemotechnik;

e powracanie do opanowanych wczes$niej tresci;

e o0sadzanie nowych wiadomosci w znanych pomystach i kontekstach (np.
wykorzystanie analogii, metafory, dramatu, muzyki, filmu itp.);

e odswiezanie gtébwnych idei, pomystow poprzez tgczenie ich z nowymi partiami
wiedzy, nowymi sprawnosciami i umiejetnosciami;

e stwarzanie czestych okazji do powtérek i ¢wiczen (por. CAST, 2018).
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Wazne!

Pomocne materiaty w zakresie wspierania rozumienia znajdziesz w narzedziowniku.
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